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Nuestro compromiso
con la sociedad




Carta del Presidente



El futuro es una asignatura que requiere asistencia perfecta de todos quienes formamos
parte del Grupo Telefénica. Somos una empresa lider en el sector de las telecomunicaciones.
Trabajamos dia a dia para acercar a nuestros clientes lo Gltimo en nuevas tecnologias

y brindarle un servicio de excelencia. Construimos redes, creamos espacios y aportamos
energia para transmitir voces, proyectos y suefios.

La tecnologia ya no s6lo es sinénimo de comunicacion. Cumple un rol fundamental en la
educacion, en el intercambio de experiencias y hasta en el arte, al que ha provisto de un nuevo
mundo para explorar y conquistar.

El acceso a la tecnologia define hoy, entre otros aspectos, la capacidad de progreso de una

nacién. En el altimo Foro del Sector Privado de las Américas, que tuvo lugar en el marco
de la XXXVI Asamblea General de las Organizacién de los Estados Americanos (OEA),
aumentar la inversién en tecnologia surgié como una necesidad prioritaria para que

el hemisferio se inserte competitivamente en el contexto internacional. Impulsar

la expansion de los adelantos tecnolégicos en el ambito laboral y en lo cotidiano fue
la segunda accion que los empresarios alli reunidos sefialaron como impostergable.

En el Grupo Telefonica, hace quince afios que trabajamos en esta direccidn. Desde 1991,
a través de la Fundacion Telefénica de Argentina, trabajamos en proyectos e iniciativas
gue propicien el uso de las nuevas tecnologias como motor y herramienta para el desarrollo
social. A través de nuestra actividad empresarial contribuimos con el crecimiento econémico
de todas aquellas localidades en las que operamos, pero sabemos que debemos multiplicar
el alcance. Aportar recursos, innovacion, tecnologia y conocimiento donde mas hace falta.

Esta Memoria y Balance Social documenta lo realizado por la Fundacién Telefonica de
Argentina en 2005. Queremos compartir con usted la cosecha de un afio muy particular, en el
gue la educacion y el accionar de nuestros empleados, a través del Programa de Voluntariado
Corporativo, tuvieron un lugar destacado. También queremos invitarlo a repasar los resultados
de una investigacion que llevamos a cabo para evaluar las actividades desarrolladas en cada
una de las lineas de actuacién y que publicamos al final de cada capitulo.

El desarrollo de un pais -aquel que se sostiene en el tiempo- es genuino si es acompafiado
por el desarrollo de todos los integrantes de su comunidad. Y en lo que a nosotros
respecta, si logramos que cada vez mas argentinos puedan acceder al uso de las
nuevas tecnologias para mejorar su calidad de vida. Para construir el futuro, primero
tenemos que decir "Presente".

Mario E. Vazquez
Presidente de Grupo Telefonica y de la Fundacion Telefonica de Argentina.
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La Fundacion Telefonica de Argentina
implementa programas -y contribuye
con iniciativas de Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC)- que promueven el
fortalecimiento de la autogestion y el
acceso a la educacidén y el trabajo en
comunidades de bajos recursos o con
menos oportunidades.

Facilitar el acceso a la tecnologia y al
conocimiento es una de las premisas
béasicas que motorizan el accionar diario
de la Fundacion desde 1991.

En 2005, el trabajo se concentro, al igual
que en afos anteriores, en las siguientes
&reas: Promocion social y cooperacion,
Educacion, Telemedicina y discapacidad
y Cultura, arte y nuevas tecnologias.

No obstante, capitalizando las ensefianzas
recogidas en los ultimos cuatro periodos
de gestidn, se disefiaron perfiles
diferenciales para cada una de las lineas
de actuacion.

En lo referente al ambito social,

la Fundacién contribuy6 en promover

la constitucién de la Red Argentina de
Instituciones de Microcréditos, que tiene
como objetivo fortalecer a las entidades
que se dedican a financiar el desarrollo
de microemprendimientos sociales.

En diciembre, la tematica cobré gran
visibilidad en los medios de comunicacion
debido a la visita de la princesa de los
Paises Bajos, la argentina Maxima
Zorreguieta, asesora de la ONU, quien
se reunié con los titulares de la red

y Sus organizaciones de apoyo, entre
ellas, Fundacién Telefénica de Argentina.
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El Programa de Voluntariado Corporativo
del Grupo Telefénica, con sus ya cinco
afios de vida y mas de 700 personas
comprometidas participando, se encargo,
por su parte, de multiplicar los esfuerzos
y la capacidad de llegada de los recursos
de la Fundacién al &mbito comunitario.
Esta red de trabajadores, constituida
voluntariamente por empleados de las
empresas del grupo, que realiza acciones
de interés social, a nivel nacional y en linea
con los valores de la compafiia,

se consolido en el 2005 como uno de los
brazos mas efectivos de la organizacion
para gestar verdaderos nodos de
transformacion social, sobre todo en
aquellas comunidades maés alejadas.
Desde que naci6, en el afio 2000,

el programa ya ha concretado 245
proyectos, en conjunto con 220
organizaciones sociales, beneficiando
en forma directa a mas de 30 mil
personas en todo el pais.

En 2005 seguimos desarrollando
Educared, el portal educativo de Fundacion
Telefénica, que busca contribuir con la
calidad de la educacion a través del uso de
las nuevas tecnologias. A lo largo del afio,
el crecimiento de esta iniciativa fue
notable tanto por el nimero récord de
visitas alcanzadas como por el incremento
de la cantidad de instituciones educativas
que participaron de sus proyectos

y el interés expresado por los docentes
por la actualizacion constante del
material online.

El Il Congreso Iberoamericano, organizado
por el portal y la Fundacion, también fue
uno de los hitos del afio. Bajo el lema
"Educacion y Nuevas Tecnologias”, entre
el 30 de junioy el 2 de julio, méas de 2.000
miembros de la comunidad educativa se
dieron cita en el Centro Cultural San
Martin, en la capital portefia. En el
encuentro, especialistas, investigadores
y docentes analizaron, desde varias
perspectivas, el impacto de las nuevas
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) en la ensefianza.

El afio que cubrimos en la presente
Memoria también dej6 un legado
importante para las personas con
discapacidad. En 2005, la Fundacion
Telefénica cre6 IntegraRed
(www.integrared.org.ar), un portal
relacionado con temas de discapacidad
que se convirtié en una valiosa
herramienta de comunicacion,
informacion y participacién para las
personas con discapacidad, sus familias,
las organizaciones sociales de todo el pais
que trabajan en la tematica. En el sitio se
muestra la realidad que viven estas
personas, se ensefia acerca del respeto
que hay tener por las diferencias

y se propicia un acceso igualitario

a lainformacion y el trabajo, gracias

a las nuevas tecnologias. La inclusion
digital también ocup6 un lugar de
importancia en la agenda de la
Fundacion Telefdénica en 2005. Desarrollo,
educacion y capacitacion para construir
una sociedad cada vez mas inclusiva

y diversa.
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En conjunto con la Asociacion para
Minorados de Adaptacion y Reeducacion
(AM.AR.), también se desarrollaron
talleres gratuitos de reflexién, con el
objetivo de mejorar la integracion de los
hermanos de personas con discapacidad
en su entorno familiar. Mas de 450
personas participaron en los talleres
realizados en las ciudades de San Carlos
de Bariloche, Parana, La Plata y San Juan.
El libro Los hermanos de personas con
discapacidad: una asignatura pendiente,
que recogio los testimonios volcados en
los encuentros realizados en el 2004

y fue considerado innovador tanto por
su contenido como por su enfoque, cruzé
el océano y fue presentado por las
autoridades de la Fundacion Telefénica
de Espafia en diversas instituciones
especializadas de Madrid.

Emplazado en el edificio historico de la
Central Telefénica Juncal (construido en
1917), el Espacio Fundacion Telefénica se
convirtié nuevamente en 2005 en el lugar
de cita por excelencia para ver a lo Gltimo
en arte digital, arte tecnolégico

y videoarte. Mas de 19.000 personas
visitaron las salas y asistieron a charlas

y conferencias.

En la apertura de la temporada de
exposiciones 2005, se exhibieron

y produjeron -por primera vez- las obras
ganadoras de la edicion 2004 de los
Premios MAMba-Fundacion Telefonica,
Arte y Nuevas Tecnologias. En la muestra,
organizada por la Fundacion Telefonica
en conjunto con el Museo de Arte
Moderno de Buenos Aires (MAMba),
participaron tanto los trabajos premiados
como aquellos que recibieron menciones.



Introduccién

El 2005 también fue un afio de inflexion
en lo concerniente a la extension
educativa del EFT, dado que se realiz6

el primer Taller de videoarte para escuelas.
Una experiencia innovadora para el
ambito escolar que se basé en que los
alumnos tuvieran la posibilidad de
observar y analizar obras y también de
realizar una experiencia artistica
utilizando medios tecnolégicos (crearon
su propio video), para indagar la poética
y estética que introducen las nuevas
tecnologias en el arte contemporaneo.

Rescatar, preservar y difundir el
patrimonio histérico de Telefénica de
Argentina también estuvo presente en

las actividades culturales desarrolladas por
la Fundacion en 2005. Como resultado de
una rigurosa investigacion, salié a la luz el
primer volumen de la Coleccién
patrimonio historico: "Central Juncal".

El libro, que tiene como protagonista

al edificio de la actual sede del Espacio
Fundacion Telefénica, cuenta la relacion
entre la telefonia, el barrio y la
arquitectura de la época, a través de
valiosos documentos e imagenes de
archivo rescatadas. Hasta el momento,

no existia ningun estudio sobre el
emplazamiento de los edificios dedicados
a la telefonia en la ciudad de Buenos Aires.

En el umbral de cumplir nuestros
primeros 16 afos de gestion, sabemos
gue aln queda mucho por hacer, pero
cada afio que pasa también nos afirma
en nuestras convicciones: Si se trata de
llegar donde el valle se angosta y la
montafia se escarpa; si se trata de derribar
barreras para que haya igualdad de
oportunidades; si se trata de multiplicar
y distribuir; si se trata de abrir una nueva
dimensién creativa,... se trata de conectar
mundos. Y esa es una pasion por la que
estaremos dispuestos a superarnos.
Siempre.

13
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Programa de Fortalecimiento Institucional y Desarrollo Comunitario

Creada en 2004 la Red Argentina de
Instituciones de Microcréditos tiene como
objetivo fortalecer a las entidades que se
dedican a financiar el desarrollo de
microemprendimientos sociales y a generar
conciencia sobre la importancia de las
microfinanzas para el desarrollo sustentable
del pais.

La red agrupa a ocho instituciones de
microcrédito -Alternativa 3, Entre Todos
Asociacion Civil, Fundacion Pro Vivienda
Social, Fundaciéon Grameen Mendoza, FIE,
Fundacion Progresar, Banco Mundial de
la Mujer y el Fondo de Inversion Social
(FIS)-; y a cinco entidades de apoyo:
Fundacion Telefdnica, Gestién de Proyectos
Sociales (GPS), Colegio de Abogados de la
ciudad de Buenos Aires (Comision
Probono), Fondo de Capital Social
(Foncap), Etimos y la Fundacién Ford.

En conjunto, estas instituciones suman
cerca de 13.000 clientes, que representan
casi dos tercios de los microcréditos
activos de Argentina, con una cartera total
de 16 millones de pesos. Las operaciones
de las entidades agrupadas abarcan las
provincias de Buenos Aires, Mendoza,
Cérdoba, Santiago del Estero, Salta y Jujuy.

Cobertura geografica
Un corredor de microemprendimientos
desde Buenos Aires hasta Jujuy

Jujuy

Salta

Santiago del
Estero

Cordoba
Mendoza

Buenos Aires
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La red fortalece a sus miembros
mediante capacitaciones, asistencia
técnica, intercambio de informacion,
asesoramiento legal y articulacién para
el fondeo. Su papel es fundamental,
asimismo, para el desarrollo del sector,
en lo que respecta a la generacion de
propuestas fiscales, legales y de
articulacion con el Estado, la relacién con
financistas y el tercer sector en general.

En diciembre de 2005, el trabajo de la red
cobrd gran visibilidad a partir de la visita de

la princesa de los Paises Bajos, la argentina
Maxima Zorreguieta, quien integra el grupo
de asesores de la Organizacion de las Naciones
Unidas (entidad que definié 2005 como el
"afio internacional del microcrédito")- y que

se reunio con los titulares de la red y sus
organizaciones de apoyo, entre ellas Fundacion
Telefénica de Argentina, con el objetivo de
intercambiar experiencias y conocimiento
sobre fortalecimiento institucional, el acceso a
recursos financieros y el marco legal y fiscal de
la actividad. También participé en la comitiva
oficial que acompaii6 a la princesa, Yvette van
Eechoud, su secretaria privada, Diederik Laman
Trip, del ING-Bank, y Arnold Kuijpers, del
Rabobank. La Fundacion Telefénica estuvo
representada en el encuentro por su
presidente, el sefior Mario Vazquez.

Ser solidarios es un fondo de capital social,
impulsado por Fundacion Telefénica, que
busca mejorar la situacién de los sectores
mas pobres del pais, facilitandoles recursos
econdmicos para financiar sus propios
microemprendimientos. El objetivo es
apoyar a las distintas comunidades para
que sean autosuficientes en términos
financieros y superen sus sentimientos
de dependencia a través de la generacion
de fuentes genuinas de empleo.

Ademas de la Fundacion, las siguientes
instituciones integran el fondo: El Ceibal
Asociacion Civil (Monte Grande), Fundacion
Pro Vivienda Social (Moreno), Fundacion
Progresar (Garin), Grameen (Mendoza),

y Entre Todos Asociacion Civil (Tigre).

El nombre del fondo nace del espiritu

que rige su accionar. La solidaridad es el eje
que articula el trabajo en las comunidades
beneficiadas y uno de los principales
factores de éxito. Las iniciativas se basan
en la confianza mutua que se establece
entre los vecinos para emprender proyectos
en comun. El fondo otorga microcréditos,
especialmente a aquellas iniciativas que
estén en la etapa de desarrollo y que
requieren capital de trabajo; y, a su vez,
fortalece las capacidades de las
organizaciones de microfinanzas.

Los microemprendimientos deben abarcar
proyectos productivos y sustentables, como
actividades artesanales (tejido, mimbreria,
confeccion de ropay produccién de comida)
o servicios (taller de costura, peluqueria,
albafiileria) o iniciativas que mejoren

la calidad de vida, como la ampliacion

y refaccion de viviendas familiares.
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Nuevamente en 2005 la Fundacion
Telefonica acompafio a la Fundacion Par
en la organizacion y financiacién del
concurso Capacitados para emprender,
gue busca estimular a personas con
discapacidades motoras o sensoriales
-sin compromiso mental- para que
inicien o continten proyectos laborales
que, a largo plazo, les permitan
sustentarse por si mismos.

En un encuentro realizado en el Espacio
Fundacion Telefénica (EFT), se premiaron a
los seis proyectos que resultaron ganadores
de un seleccionado de 18 finalistas. Ademas
de recibir capacitacion para confeccionar
cada proyecto, los autores accedieron

a microcréditos de hasta 4.500 pesos
para financiar sus emprendimientos

y cuentan con la ayuda de un mentor;

un voluntario corporativo del Grupo
Telefénica, quien cumple un rol vital
para la puesta en practica del proyecto.

Los microemprendedores premiados
fueron: Miguel Angel Lema, por el
proyecto Producciones de Humus; Silvia
del Valle Segovia, por Cocina casera; Maria
Angeles Rodolao, quien realizara servicios
para la industria de la construccion; Maria
Rafaela Gonzélez, quien iniciard una
pequefia empresa de disefo y confeccion
de ropa; Patricia Cases, con el proyecto
Indumentaria en Telar; y Andrés Alberto
Cornejo, por el Diario Cultural Argentino.

En forma paralela -con una reunién
realizada en la sede de la Fundacion Par-,
se celebré la finalizacion del programa
"Mentores-Fundacién 2005", que nucle6

a los 14 voluntarios corporativos del Grupo
Telefénica que guiaron durante un afio

a los seis ganadores del concurso anterior.

Como resultado de una alianza entre
Fundacién Minetti, la Universidad
Catdlica de Cordoba, la Asociacion
Hispanics in Philanthropy (HIP) y la
Fundacion Telefénica, COMPAS, Programa
Integral de Desarrollo de la Sociedad Civil
funciona como un servicio que brinda
consultoria y asistencia técnica gratuita

a organizaciones del sector social.

Su misidn es contribuir a fortalecer

las organizaciones de la sociedad civil,
llevando a cabo acciones de docencia,
investigacion, asistencia técnicay
sensibilizacion, y financiando proyectos
de gestion y comunicacion; ademas del
desarrollo de la carrera de posgrado
"Especializacion en gestion de
organizaciones sin fines de lucro”

para profesionalizar la actividad.
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En el afio 2005, COMPAS brindé apoyo
econOmico a asociaciones del tercer
sector con el fin de que concretaran sus
programas sociales. Este aporte impact6
fuertemente en la gestion de cada una de
las entidades beneficiadas, potenciando
su visibilidad publica y fortaleciendo
estrategias y acciones para impulsar su
autosustentabilidad.

El programa también invité a los lideres
y miembros de organizaciones de la
sociedad civil a participar del ciclo de
videoconferencias "Las organizaciones
sociales y su entorno, una mirada
estratégica hacia procesos de desarrollo”,
que se transmitié desde la provincia de
Cérdoba hacia Capital Federal,
Ciudadela, Mar del Plata (Buenos Aires),
Trelew (Chubut), Neuquén, Mendoza,
Tucuman y Jujuy, salas de videoconferencias
gue en su mayoria pertenecen al Grupo
Telefonica.

Entre los temas desarrollados se destacaron
"La evaluacion como herramienta de
planificacién en organizaciones sociales”,
que tuvo como propésito sensibilizar sobre
los elementos analiticos y metodolégicos
que conforman la evaluacién de
intervenciones sociales; y "Gestion de
personas y voluntariado. Elementos de
captacion, retencion y desarrollo”, que se
centro en el trabajo especifico de las
personas en general y, especificamente,

de los voluntarios; y se preocup6 por
identificar, en la propia organizacion,
necesidades y elementos que motivan

el crecimiento del voluntariado.

B0 8.

Red educativa para la integracion de jovenes en situacion de riesgo

1.5.FuTuRo

A comienzos de 2005, la Fundacion
Telefonica comenzé a implementar el
proyecto educativo FUTURO en siete paises:
Argentina, Brasil, Chile, Espafia, Marruecos,
Meéxico y Peru. El objetivo fue favorecer,
mediante la educacion, el desarrollo
integral de nifios y jovenes de 6 a 20 afios,
en situacion de riesgo por no tener
garantizados sus derechos a la salud,

el aprendizaje y por estar expuestos

a distintas problematicas, como la
explotacion, la violencia, las adicciones

y al contagio del virus del SIDA.

7 paises participan
en el proyecto

) €

Chile

—

Espana \\1’
Marruecos 4

México

Brasil

Argentina
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En el proyecto participaron 14 centros (dos
por pais), que combinaron la educacion
presencial con la virtual a través de una
red por Internet dispuesta en tres idiomas
(espafiol, francés y portugués).

Para garantizar el flujo de informacion

y el intercambio de experiencias entre
docentes y alumnos, se instalaron salas
interactivas, equipadas con avanzados
soportes tecnoldgicos, que ademas de
multiplicar el alcance de distintos
programas sociales, hicieron posible

la recepcion de asesoramiento y el
seguimiento a diario de cada iniciativa.

FuTuRo desarroll6 sus propios materiales
pedagdgicos, tanto impresos como
electrénicos: el libro del educador, un CD-
ROM interactivo, un cuaderno del proyecto
y el "diario del educador" -todos disponibles
en el portal. El proyecto, ademas, se ocupd
de capacitar a los docentes.

Por la Argentina, participaron la Fundacion
de Organizacién Comunitaria (FOC) y la
Fundacion Defensores del Chaco, dos
instituciones de reconocida trayectoria
en el campo de la promocién de la
infancia y la juventud, ubicadas en el
Gran Buenos Aires. Ambas instituciones,
aportaron dos educadores para el
proyecto y lograron la inclusion de 50
nifos y jovenes, de una edad promedio
de 11 afios, en sus distintas actividades.

Educacion
Temprana

La Fundacion Telefénica Argentina coordin6
la instalacion de un aula informatica en
cada centro, equipada con diez
computadoras multimedia; un equipo
multifuncion (escaner, impresora y
fotocopiadora); y una webcam. Ademas,
la donacién incluyé

los costos del servicio técnico y de
mantenimiento por un afio.

La Fundacion Telefonica organizé junto
a sus pares, Minetti, Bonzon Minetti

e Hispanics in Philanthrophy (HIP),

el Programa de Educacién Temprana,
para convocar a instituciones del tercer
sector a presentar proyectos que
favorecieran la atencién educativa de
nifios de hasta seis afios, en condiciones
de pobrezay exclusion.

El objetivo fue buscar propuestas que
apoyaran la educacién y el proceso de
aprendizaje en los primeros afios de vida,
y que beneficiaran tanto el desarrollo de
las esferas intelectual, motriz, linglistica
y socio afectiva, como aspectos vinculados
a la nutricién y la salud materno-infantil.

Los proyectos recibieron financiamiento,
asistencia técnica y capacitacion.
Resultaron beneficiadas guarderias
comunitarias, centros infantiles, jardines
maternales, jardines de infantes pUblicos
y organizaciones de la sociedad civil

que acttan en la ciudad de Cordoba

y Gran Cordoba.
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1.7. Curso de horticultura
y formacion comunitaria

En el afio 2005 la Fundacion Telefénica
continué acompafiando la labor comunitaria
de la Escuela Agrotécnica "El Surco”,
otorgando 88 becas a personas de escasos
recursos econémicos para sustentar sus
tareas de capacitacion laboral.

La Escuela Agrotécnica "El Surco" es un
establecimiento educativo de la localidad
de Moreno, provincia de Buenos Aires,
dependiente de la Fundacién Pro Vivienda
Social, que se dedica a la ensefianza
escolar y de elaboracién de huertas
familiares y comunitarias, con el propdsito
de inculcar y difundir la cultura del trabajo
y la obtencién de ingresos genuinos.

Una de sus principales actividades,

el Curso Inicial en Horticultura

y Formacion Comunitaria, esta destinada
a miembros de organizaciones sociales,
beneficiarios de comedores y vecinos de
la regién Cruce Derqui (Cuartel V, Moreno
y José C. Paz), y se dicta anualmente -
desde marzo a diciembre-, durante seis
horas semanales. Consta de tres médulos
de una hora: uno técnico agronémico,
otro técnico socio-comunitario y un
tercero de practica en la huerta modelo
de la escuela o en sus sedes.

El seguimiento de los alumnos se realiza
tanto en lo que respecta a su desempefio
en la huerta como en su insercion
comunitaria, en la organizacion de tareas
y el dominio de grupos.

1.8. Jornada Argentina
del Sector Social

En 2005, en la ciudad de Comodoro
Rivadavia, provincia de Chubut, Fundacion
Telef6nica patrocind la Il Jornada
Patagodnica del Sector Social, que
organizaron las fundaciones Crecer,
Cruzada Patagonica y Compromiso,

bajo el lema "Sumar es multiplicar".

El objetivo del encuentro fue generar
conciencia en el tercer sector sobre la

importancia de trabajar en red, de generar

alianzas para la solucién de problemas

y de articular con otras organizaciones,

el Estado y empresas, para generar un
cambio social en sus correspondientes
colectivos de trabajo. Los asistentes
presenciaron un panel de especialistas
que compartieron su conocimiento sobre
diversos temas y una exposicion de casos
regionales. También hubo una seccién de
talleres y rondas de intercambio.

Al evento asistieron 310 personas de méas
de 160 organizaciones, entre fundaciones,
asociaciones, bibliotecas populares,
centros de formacion profesional,
colegios, cooperadoras, escuelas, centros
de gestién y participacion, institutos,
jardines de infantes, empresas privadas
y periodistas, asi como miembros del
Ministerio de Educaciéon de la Nacién,

de la Municipalidad de Comodoro
Rivadavia y de la Subsecretaria de
Desarrollo Social y Supervision Regional.

Jornada Argentina
del Sector Social
310 personas

160 organizaciones
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Participaron representantes de las
siguientes ciudades del sur argentino:
Comodoro Rivadavia, Rada Tilly, Sarmiento,
El Hoyo, Esquel, Puerto Madryn y Trelew
(Chubut); Caleta Olivia, Calafate y Puerto
Deseado (Santa Cruz); ciudad de Neuquén,
Junin de los Andes, Las Coloradas y Villa
Angostura (Neuquén); Viedma y San
Carlos de Bariloche (Rio Negro) y Ushuaia
(Tierra del Fuego).

Como lo viene haciendo desde hace cinco
afios, la Fundacion Telefénica otorg6 becas
para la formacién de especialistas

en la gestién de organizaciones sociales,
a través del "Posgrado en Organizaciones
Sin Fines de Lucro", que dictan la
Universidad Torcuato Di Tella, la
Universidad San Andrés y el Centro de
Estudios de Estado y Sociedad (CEDES).

En los ultimos afios las organizaciones
de la sociedad civil (OSCs) han adquirido
un protagonismo creciente en el campo
del desarrollo social y en la busqueda

de respuestas innovadoras a los desafios
que enfrentan las comunidades

contemporaneas. Las OSCs -denominadas
en el pasado como Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) o sin fines de
lucro- juegan hoy un papel central en la
consolidacion del régimen democréatico
garantizando la expresién del pluralismo,
la defensa de derechos, y la participacion
de la ciudadania en la esfera publica.

Por eso, contar con personas capacitadas
para desarrollar una gestion eficiente

de tiempos y fondos nunca ha sido tan
determinante.

Los egresados del posgrado pueden
desempefiarse en distintos niveles de
responsabilidad en las entidades sin fines
de lucro, ya sean de caracter estatal,
empresarias o de cooperacion
internacional. Los egresados son capaces
de detectar y analizar problemas;
formular, implementar y evaluar
proyectos, programas y servicios de

sus propias entidades, en forma
independiente o en asociacion con
organismos internacionales, con el sector
publico o con el sector privado. Estan
capacitados para realizar gestiones de
obtencion de fondos frente a fundaciones
donantes, organismos internacionales,
empresas, o el Estado; y para promover

y facilitar distintos tipos de actividades
comunitarias, de movilizar a sus
comunidades, y de potenciar la
organizacion y representacion de

las entidades del tercer sector.



El Programa de Voluntariado Corporativo
esté integrado por 723 empleados de 17
Unidades de Negocio y empresas del
Grupo Telefénica de Argentina. Cada
unidad de negocio cuenta con un
voluntario coordinador y, con el propésito
de trabajar en forma mas coordinada

y optimizar las horas dedicadas por

los Voluntarios al programa, existen 5
comités de trabajo, cuyas funciones son:

Comité de nodos de Interior

Coordina el accionar de los nodos
formados por los voluntarios de
diferentes unidades de negocio

y empresas del Grupo en la realizacion
de proyectos sociales, capacitacion

y comunicacién en el interior del pais.

Comité de Capacitacion

Trabaja generando distintas instancias
de capacitacion para los voluntarios,
monitoreando y evaluando los resultados
obtenidos en cada una de ellas.

Comité de Evaluacion de Proyectos
Analiza los proyectos presentados por los
voluntarios para dictaminar su viabilidad
y aprobarlos. Monitorea y evalUa su
implementacion.

Comité de Comunicacion

Este grupo genera canales de
comunicacion para difundir y dar
visibilidad al Programa de Voluntariado,
dirigidos tanto al publico interno del
Grupo como al externo. El boletin
enviado a los voluntarios, el sitio web

y la newsletter de la Fundacién son
algunos de ejemplos del trabajo

que realiza.

Comité de Emergencias

Fue creado a partir de la inundacién que
azoto a la provincia de Santa Fe en el afio
2003. Su objetivo es el disefio de
estrategias de accion frente a futuros
escenarios de emergencias, a fin de
concretar una actuacion inmediata.

Estructura del programa

Fundacion Telefonica

Grupo de Voluntarios Coordinadores

Comité nodos Comité  Comité Evaluacién
delInterior  Capacitacion  de Proyectos

Empleados Voluntarios del Programa

Comunidad

Promocion Social y Cooperacion

Comité
Emergencias

23



03| 02 programa de Voluntariado Corporativo

Programa de
Voluntariado Corporativo

245 proyectos sociales
fueron implementados
en todo el pais, como
fruto del trabajo conjunto
con 220 organizaciones

723 voluntarios
Mas de 30.000 personas

resultaron beneficiadas
directamente

< N

2.3. Grupos de Proyectos

2.2. Formulacion y ejecucion
de proyectos sociales

El Programa de Voluntariado Corporativo
del Grupo Telefonica tiene areas

de actuacion definidas -educacion,
discapacidad, salud, microemprendimientos,
mejoras edilicias, y fortalecimiento
institucional-, en el marco de las cuales
los voluntarios formulan distintos
proyectos sociales. Son ellos quienes
seleccionan las problematicas sociales

en las que intervenir o con qué
comunidades trabajar, y realizan, ademas,
el diagnostico correspondiente para luego
formular e implementar los proyectos
con la asistencia técnica y la financiacion
econdmica de la Fundacion Telefonica.

A diciembre de 2005, los voluntarios ya
llevaban implementados 245 proyectos
sociales en todo el pais, como fruto del
trabajo conjunto con 220 organizaciones
del Tercer Sector.

Pilares fundamentales del programa

Programa de

Voluntariado Corporativo
del Grupo Telefénica en Argentina

1 Capacitacion 2

Formulacion
y ejecucion de
proyectos sociales

Difusion y
comunicacion

Voluntarios Corporativos
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Las lineas de actuacion a través de las
cuales se canaliza el trabajo de los
voluntarios del Grupo son:

a) Inicio de clases

Mediante este proyecto los voluntarios

de las diferentes unidades de negocio del
pais, facilitan la provision de mochilas con
Utiles escolares a chicos de escasos
recursos econémicos, con el fin de mejorar
el desarrollo del aprendizaje y las tareas
escolares que realizan.

b) Aprender y hacer

Los voluntarios corporativos llevan a cabo
la concrecion real de los proyectos sociales
desarrollados, aplicando las herramientas
técnicas adquiridas en los ciclos de
capacitacion que también provee
Fundacion Telefénica.

c) Fortalecimiento de bibliotecas

El objetivo de este proyecto es fortalecer el
desarrollo de las bibliotecas comunitarias,
a través de la provision de libros para el
ciclo educativo Polimodal, softwares
educativos y equipamiento, para estimular
y potenciar en los jévenes el habito de la
lecturay la investigacion.



Promocion Social y Cooperacion

d) Cercania

Mediante este proyecto se brinda soporte
para la concrecién de programas
presentados por voluntarios del interior
del pais, con el fin de potenciar su
participacion y evitar la concentracion de
propuestas en las regiones
metropolitanas.

e) Concurso Nacional de Proyectos
Sociales para Voluntarios Corporativos

A través de este certamen se estimula la
creacion de proyectos que beneficien con
su accionar a grupos o personas en
situaciones de riesgo o de escasos
recursos. Esta iniciativa estimula el
protagonismo en la participacién social
y la generacion de nuevas ideas, que luego
se acompafian y soportan para que
lleguen a una concrecion real.

f) Ayudando a ayudar

Esta linea de actuacion se centra en un
punto clave del quehacer social: ensefiar
a ayudar. Facilita la transferencia de las
capacidades profesionales de los
voluntarios a las personas beneficiadas
para que puedan llevar adelante labores
especificas con objetivos preestablecidos
en aquellas organizaciones sociales en las
que decidan trabajar.

e) Sélo para menores

Los proyectos sociales dirigidos
especificamente a nifios y adolescentes
se agrupan en este espacio. Se trata de
soluciones a nivel nacional para menores
excluidos o en situacion de riesgo.

Para profesionalizar y estimular el trabajo
voluntario, Fundacion Telefonica desarrolla
en forma sostenida actividades y ciclos de
capacitacion que apuntan a acercarles
herramientas y conocimientos a los
empleados para que puedan formular y
poner en marcha iniciativas que beneficien
a la comunidad o que contribuyan a
mejorar las condiciones de vida de sectores
vulnerables de la sociedad.

Para llevar adelante estos ciclos de
formacion, la Fundacién se asocid, desde
la creacién del programa, con prestigiosas
casas de estudio como la Universidad de
San Andrés, la Universidad Torcuato Di
Tella o el Centro de Estudios de Estado

y Sociedad (CEDES), entre otros, quienes
desarrollan cursos especiales para los
empleados de Telefonica.

Una de estas iniciativas, que se desarrolla
desde hace cuatro afios, es el Ciclo de
Capacitacion in Office disefiado a medida
por la Universidad de San Andrés y el
CEDES, en el marco del Programa de
Responsabilidad Social de la Universidad
de San Andres, en el que participan
anualmente unos 40 voluntarios del
Grupo. Y este afio se sumo el | Ciclo de
Capacitacién por Videoconferencia
desarrollado en las salas que tiene el
Grupo Telefonica.
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La difusién y comunicacion de las acciones
realizadas por los empleados son un pilar
fundamental de la estructura del
Programa de Voluntariado Corporativo.

Al ser un programa de alcance nacional

y de caracteristicas dindmicas, se hace
indispensable contar con canales efectivos
de comunicacion que permitan la
interaccion de sus integrantes. La difusion
también es clave para transparentar las
acciones del programa, tanto hacia
adentro del Grupo como hacia la
comunidad toda.

La puesta on line, en junio de 2004,

del sitio web del programa
(Www.fundacion.telefonica.com.ar/voluntariado)
mostr6 de una manera sencilla y eficaz
los beneficios que las nuevas tecnologias
pueden poner al servicio de la tarea
social; acercando a las organizaciones

de la sociedad civil el expertise de los
voluntarios, sus capacidades y su
profesionalismo. El sitio es, en si mismo,
una herramienta de gran valor para
motivar a otras empresas -a través de la
difusién de testimonios y experiencias-

a adoptar politicas similares.

En lo que respecta a la gestién diaria
del programa, el sitio web constituye un
auténtico punto de encuentro para los
voluntarios y un archivo on line de gran
utilidad y facil consulta para el accionar
cotidiano.

El programa cuenta, ademas, con un
boletin electronico mensual que llega
a los voluntarios, con novedades

y noticias del sector; y la newsletter
impresa por la Fundacién Telefdnica,
que llega tanto a clientes como

a empleados del Grupo.

En forma adicional, el Programa

de Voluntariado Corporativo se difunde
en foros locales e internacionales,

y en espacios de debate académico.



Promocién Social y Cooperacion

Programa de visibilidad
para las organizaciones

A través de este programa Fundacion Telefonica trabajo una vez més para facilitar el acceso
a los medios de comunicacion de las entidades del Tercer Sector y colaborar con la difusion
de sus misiones, comunidades de incidencia, ambitos de actuacion y actividades.

3.1.Risolidaria

En 2005, el portal Red Internacional
Solidaria (RIS) (www.risolidaria.org.ar)
cumplié cuatro afios al servicio de las
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC).
A través de este sitio web, las OSC acceden
a herramientas, contenidos, recursos e
informacion para su trabajo interno y para
potenciar su accionar social.

Declarada "de interés social" por el
Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacion, la RIS se creé con el respaldo
del Grupo Promotor, integrado por la
Fundacion Telefénica y distintas
organizaciones del tercer sector:
Fundacion Del Viso, Fe y Alegria,
Cooperadora de Accion Social (COAS),
Redes Solidarias de Profesionales y la
Fundacion Par.

En 2005 entre las actividades realizadas
se destaco el encuentro presencial
"Herramientas para Mejorar la Gestién de
las Organizaciones de la Sociedad Civil",
que las fundaciones Telefénica y del Viso
realizaron en el Espacio Fundacion
Telefoénica (EFT) para miembros

y directivos de asociaciones sociales.

Los principales temas del debate fueron:
cOMOo generar recursos, cémo obtener
fondos del exterior, c6mo armar una OSC
y Voluntariado. Todas las tematicas
tratadas tuvieron una amplia cobertura
a través de Risolidaria.

riolidaria
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La RIS incluye, también desde 2005,

la version electrénica de los cinco
fasciculos gratuitos que la Fundacion
Telefonica edit6 junto a la Revista Tercer
Sector, con toda la informacion que las
organizaciones de la sociedad civil
requieren para una gestién eficiente

y el cumplimiento de su misién. Cada
fasciculo se dedica a un tema especifico,
con informacion técnica, opiniones de
especialistas, casos exitosos, listados de
direcciones utiles, aclaraciones sobre la
terminologia y recomendaciones para
aprovechar al maximo los contenidos.
Se trata de un producto innovador,

con un lenguaje claro y didactico que
favorece su comprension.

Desde el portal se pueden bajar

los materiales en forma gratuita,
almacenarlos en formato digital

o distribuirlos entre otras entidades,
a fin de contribuir al intercambio

de informacion y al trabajo integrado
del sector social.

La Fundacion Telefénica, en conjunto
con la asociacion civil Periodismo Social,

continud en 2005 con el programa "El pais

que despierta", que difundié y promovio,

a través de la televisién, las acciones de las

organizaciones sociales de la Argentina.

El espacio se emiti6 a través Canal 7,

de lunes aviernes de 6.55a 7 a.m.,

al término del noticiero "Despertando”,
y con traduccién de sefias para integrar
a la comunidad hipoacusica.

AMEEINCONTINENTAL

La funcién principal de este proyecto
fue brindar un servicio publico,
informandole acerca de qué ofrecen

las organizaciones en las distintas
actividades y ambitos en los que
trabajan: salud, educacion, discapacidad
y promocién social, entre otros.

Desde 2003, el programa de radio
"Solidaridad al dia" [Radio Continental,
de lunes a viernes a las 16.30], se ocupé
de difundir las acciones y los proyectos
de las organizaciones sociales del pais,
con el objetivo de generar un ambito,
un terreno proéspero para el
fortalecimiento de las iniciativas.

Este espacio interactud con distintos
canales de comunicacion, como el portal
de la Red Internacional Solidaria, y se
destaco por la calidad de su informacion
sobre el sector social, los testimonios

y las entrevistas que se realizaron a
personas o personalidades solidarias.



Por segundo afio consecutivo, en 2005,
Fundacion Telefonica acompafio a la
asociacion civil Periodismo Social en el
programa ONG y medios de comunicacion,
que capacito gratuitamente a directivos

y responsables de organizaciones sin fines
de lucro para mejorar la relacion con los
medios de prensa. Este ciclo apunté a
optimizar la capacidad de comunicacion
de los emprendedores sociales para que
incrementasen la visibilidad de las
actividades que realizaban y asi contribuyé
a una mejor insercion y desarrollo en sus
respectivos lugares de actuacion.

En 2005 las actividades realizadas
incluyeron talleres presenciales, jornadas
en el interior del pais, cursos on line

a través del portal Risolidaria,
videoconferencias y la recopilacién de
datos para la elaboracion de un manual,
a cargo del equipo docente especializado
de Periodismo Social.

En el interior, los talleres se impartieron
en las ciudades de General Roca,
provincia de Rio Negro, y en Neuquén,
donde se cont6 con la coordinacion de
la Fundacion para el Desarrollo del Sur
Argentino (FUNDeSUR). También, desde
la ciudad de Buenos Aires se transmitio
la videoconferencia gratuita "ONGs

y Medios de Comunicacién: una alianza
donde todos ganan", dirigida a
instituciones sociales .

Los temas centrales de los cursos que
realizo el programa se refieren al universo
de las organizaciones sociales en la
Argentina, su situacion en los medios,

el proceso de comunicar paso a paso

y como relacionarse con los periodistas.

La Fundacién Telefénica participé
activamente en el ciclo brindando
espacios fisicos y medios tecnologicos,
como el servicio de videoconferencia o la
incorporacién de los cursos on line en el
marco de su portal ww.risolidaria.org.ar,
para el desarrollo de cada una de sus
actividades.

Promocion Social y Cooperacion
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Con la finalidad de conocer y contrastar las distintas
opiniones y puntos de vista sobre el Programa de Voluntariado
Corporativo del Grupo Telefénica de Argentina, se llevaron

a cabo una serie de reuniones en la que diversos empleados
de la compafiia, que realizan tareas de voluntariado,
analizaron las siguientes cuestiones: ;Cudl es el alcance que

el programa de Voluntariado Corporativo tiene dentro del
Grupo Telefonica de Argentina?;Cuéles son las motivaciones
que llevan a una persona a convertirse en voluntario?

;Qué expectativas 0 ganancias supone ser parte de esta
iniciativa? ;Qué valoracion despierta el programa en quienes
participan en él y en las organizaciones sociales con las cuales
interactia? ;Qué acciones se sugieren para aumentar el nivel
de participacion entre los empleados del Grupo Telefénica de
Argentina? ;Cudles son las acciones que sugieren para mejorar
el alcance y el desempefio del programa?

1. Enla Argentina, el programa de Voluntariado Corporativo
celebré su quinto aniversario. Y, segun destacan los
entrevistados, el crecimiento en cuanto a cantidad de
participantes y calidad de las acciones realizadas ha sido
notable. Actualmente el programa cuenta con mas de 700
voluntarios, distribuidos en todo el pais y con una estructura
interna en constante movimiento, evolucion y maduracion.

2. En general, los empleados del Grupo Telefénica de Argentina
se acercan al programa a partir del comentario de otros
voluntarios. En otro caso, se involucran por interés personal
0 atraidos por algun proyecto especifico. Entre las mayores
motivaciones que los llevan a formar parte de la iniciativa
las personas entrevistadas destacaron:

-El interés por algtn tema o proyecto puntual.
-La vocacion de servicio.

-La sensibilidad social.

-La posibilidad de tender redes de colaboracion.
-El intercambio social.

-El desarrollo a nivel humano.
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Motivaciones que llevan a los empleados
a formar parte del programa
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proyecto puntual

4

El intercambio

Lsuu(v\

a sensibilidad
SDUJJ

Voluntariado
Corporativo

El desarrollo 7

nivel humano

rLd vocacion

de servicio

Lap
de tender redes
de colaboracion

3. Las expectativas con que se acercan normalmente
se cumplen y, ademas del beneficio colectivo que supone
ser parte de un proceso de voluntariado, obtienen
gratificaciones de indole personal entre las que se destacan
el crecimiento interior y el autoconocimiento, asi como el
conocimiento de un nuevo mundo al que acceden al tomar
contacto con otras realidades.

4. Entre los aspectos positivos del programa, los voluntarios
entrevistados rescataron:

-Que es accesible;

-La formacién y capacitacion que reciben para actuar
como voluntarios;

-El profesionalismo con que se llevan adelante

las distintas iniciativas;

-La realizacion y gestion de proyectos propios;

-La importancia de pertenecer a una compaiiia
"socialmente responsable”.

5. Por su parte, las organizaciones sociales entrevistadas
mostraron una percepcion satisfactoria del programa
y agradecieron las distintas iniciativas que se llevan a cabo,
aungue mantienen altas sus expectativas con respecto
a lo que el Voluntariado puede brindarles.
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Las nuevas tecnologias

en la ensenanza

Esta linea de actividad engloba los proyectos dirigidos a la formacion en el uso de las nuevas
tecnologias de la ensefianza y el aprendizaje. Las actividades se orientan a la identificacion
y el reconocimiento de experiencias en curso, y generan propuestas de capacitacion

y aprendizaje para docentes y alumnos.

Il Congreso
Iberoamericano de
Educared

Mas de 2.400 asistentes
16 conferencias

63 expositores nacionales
y extranjeros
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1.1 1 Congreso
Iberoamericano de Educared

En 2005, Fundacién Telefénica organizé el
Il Congreso Iberoamericano de EducaRed,
que bajo el lema "Educacion y Nuevas
Tecnologias", reunid, entre el 30 de junio
y el 2 de julio, a més de 2.400 miembros
de la comunidad educativa en el Centro
y el Teatro General San Martin. En el
encuentro, especialistas, investigadores
y docentes analizaron, desde varias
perspectivas, el impacto de las nuevas
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) en la ensefianza.

Las 16 conferencias realizadas -y los170
paneles que se desarrollaron en el marco
del congreso- estuvieron a cargo de 63
expositores nacionales y extranjeros de
prestigio local e internacional.

Los expositores llegaron desde distintas
provincias de nuestro pais, asi como desde
Espafia, Perd, Brasil, Chile, Uruguay,
Colombia 'y México.

Entre los principales temas abordados,
se destacaron: el lugar de la tecnologia
y de la Internet en la ensefianza, en la
formacion docente y en las necesidades
educativas especiales; la investigacion
sobre los usos de las nuevas tecnologias
en el aula; y el papel de los medios en
los procesos educativos.

Durante el encuentro, se realizaron,

en forma paralela, 25 talleres de trabajo
y diversas presentaciones en las ocho
salas del centro cultural. Las actividades
fueron orientadas al anélisis teérico

y politico, asi como a la reflexién sobre
el uso de las herramientas informaticas
en proyectos especificos. En las mesas
de experiencias los docentes presentaron
170 propuestas y proyectos enfocados
en cada uno de los distintos niveles
educativos.

El congreso fue declarado "de interés
educativo" por el Ministerio de Educacion,
Cienciay Tecnologia de la Nacién; por la
Secretaria de Educacion y la Legislatura del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires,

y por la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Buenos Aires, organismos
que brindaron, asimismo, su auspicio

y reconocimiento.
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1.2. Proyectos y Propuestas
Creativas en Educacion

Creado en el afio 2004, el programa
Proyectos y Propuestas Creativas en
Educacién cumple la mision de introducir
herramientas pedagdgicas y culturales
nuevas para analizar y formular
propuestas que resignifiquen el contexto
educativo. La experiencia consta de tres
ejes: uno teodrico, basado en la generacion
de temas de debate; otro enfocado a la
promocion del desarrollo de productos a
través de concursos y, el tercero, centrado
en la experimentacion en laboratorio.

Durante 2005 y dentro de la seccién
referida al desarrollo tedrico, el proyecto -
que utiliza como medio principal para el
intercambio a la web- se enriquecié con
12 propuestas de analisis que abordaron
temas clave de la agenda didactica
contemporanea. En "Temas para el
analisis" y "Escenarios educativos"”,

se ofrecieron recorridos virtuales sobre
diferentes tematicas, asi como vinculos
a otros sitios y proyectos relacionados.
Por otra parte, en "Temas para el debate
educativo", se trataron problemas
destacados de la cultura actual que
influyen en el &mbito de las escuelas

y universidades. Cada uno de los
contenidos presentados, que cambiaron
mes a mes en el sitio web, fueron luego
publicados en fasciculos impresos.

En cuanto al tercer pilar, en el Laboratorio
de Experiencias Innovadoras se analizaron
meétodos y procesos de proyectos
pedag6gicos institucionales y de aulas.

Se trabajaron diferentes propuestas con
el objetivo de optimizar la comprension
de los temas curriculares por parte del
alumno, explorando el uso no tradicional
de algunos elementos como las paredes
de las aulas, las enciclopedias, el cine y la
musica; o también instalando practicas
metodoldgicas diferentes como el método
biografico. En este eje, las experiencias se
caracterizaron por abandonar los rituales
educativos tradicionales y buscar nuevas
experiencias para realizar un aporte al
trabajo docente.

1.3. Aulas Interactivas

Creado en el afio 2002 por voluntarios
de Telefénicay con el apoyo pedagogico
de Educared, el proyecto Aulas Interactivas
continu6 en 2005 fomentando

y promoviendo la utilizacion responsable
de Internet en las instituciones
educativas.

El programa introduce a los alumnos

y docentes en el mundo tecnolégico

de Internet, en la lecturay en el trabajo
conjunto con otras escuelas. Entre sus
actividades estan la provision de recursos
informaticos a las instituciones educativas,
la realizacion de demostraciones préacticas,
presentaciones interactivas, cursos

y certdmenes para docentes, siempre con

el objetivo de promover el uso de Internet

como una herramienta util para
la educacion, la investigacion,

la comunicacion, la informacion
y el entretenimiento.

Aulas Interactivas ofrece
a las escuelas el servicio
de banda ancha gratuito
durante 6 meses.

52 colegios resultaron
beneficiados
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Centro de Elaboracion de
Materiales para la
Ensenanza

Produccion 2005:

24 propuestas didacticas,
gue incluyeron la
produccion de materiales
en diversos soportes
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Ademas del proyecto que desarrollan los
voluntarios de Telefonica en las escuelas,
en el afio 2005 tom6 impulso el desarrollo
del sitio web del proyecto, cuyo eje
principal es la busqueda de informacién
valida en Internet. Para trabajar sobre
este objetivo, se realizaron webquests

y "cacerias", a través de Internet,

con muy interesantes resultados.

En la pagina se incluyeron, ademas,

sitios recomendados para la busqueda
de informacién, consejos y estrategias
pedagdgicas posibles de desarrollar
-tanto para alumnos como para los
docentes- y noticias sobre innovacion
tecnoldgica. Se proporcionaron ejemplos,
breves desarrollos de temas afines y de
preocupacion de la comunidad educativa,
ademas de bibliografia recomendada.

Aulas Interactivas ofrece a las escuelas
participantes el servicio de banda ancha
gratuito durante seis meses. En el afio
2005 resultaron beneficiados con este
servicio 52 colegios de Capital Federal

y de las provincias de Buenos Aires,
Mendoza, Rio Negro, San Juan y Cérdoba.

CENTRO
DE ELABORACION

FY B D VATERIALES
PARA LA ENSENANZA

1.4. Centro de Elaboracién de
Materiales para la Ensefianza
(CEMATE)

Como resultado de la firma de un
acuerdo entre Fundacién Telefénicay el
Ministerio de Educacion de la provincia
de Rio Negro, desde 2004, funcionan los
Centros de Elaboracion de Materiales para
la Ensefianza (CEMatE) en siete Institutos
de Formacion Docente Continua (IFDC).
El proyecto es un trabajo conjunto entre
profesores de institutos de formacion
docente y otros de escolaridad basica.

En 2005, fruto del accionar de estos
centros, se elaboraron 24 propuestas
didacticas, que incluyeron la produccién
de materiales en diversos soportes,
utilizando tanto nuevas tecnologias como
técnicas clasicas.

Dentro de estos centros también

se conformaron bancos de experiencia,
basados en contenidos curriculares

y materiales educativos, que sirvieron
para una mejor comprension de los
alcances que puede tener la practica
docente y la difusion de casos exitosos.
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Salud@r

1.5. Saludar

En 2005, la Fundacion Telefénica llevé el
desarrollo de la educacion y la aplicacion
de las nuevas tecnologias hasta los
ambitos de salud. En alianza con la
asociacion civil Chicos.Net, y a través

del programa "Saludar" se realizaron dos
iniciativas de importancia: un curso de
siete meses de duracion sobre Pedagogia
Hospitalaria y Nuevas Tecnologias;

y La compu en tu cama, un proyecto

que le encontrd un valor agregado social
al uso de las conexiones WI FI .

Al curso, que incluyd la realizacion

de trabajos préacticos y un trabajo final,
asistieron personas oriundas de las
ciudades de Esquel, Trelew, Cérdoba,
Bahia Blanca, La Plata, Formosa, Rosario,
y también del Brasil.

El proyecto La compu en tu cama,

por su parte, se realizo en la Escuela
Hospitalaria N° 2 del Hospital de Pediatria
"Dr. Juan P. Garrahan", y brind6 a los nifios
hospitalizados en los Servicios de
Trasplante de Médula Osea, Trasplante
Renal y Quemados la posibilidad de
acceder a una computadora con
conectividad WI FI.

Los nifios internados en las salas con
servicio WI Fl pudieron -bajo la mirada
tutelar de sus respectivos docentes-,
acceder a Internet, obtener y utilizar una
direccidén de correo electronico, realizar
busquedas orientadas vinculadas a los
temas curriculares y utilizar software
educativo. Esta iniciativa beneficié a una
plantilla de 150 alumnos.

Teniendo en cuenta el resto del
equipamiento tecnologico con el que
cuenta este establecimiento docente,
que funciona dentro del Hospital
Garrahan, fueron en total unos 700
chicos hospitalizados los que pudieron
continuar sus estudios gracias a las
nuevas tecnologias.

En el marco del programa "Saludar",
también entreg6 a 20 escuelas
hospitalarias una CDTeca, con una
coleccion de 15 softwares educativos
para diferentes niveles escolares
(nivel inicial, EGB 1,2y 3.).

Saludar

150 alumnos fueron
beneficiados por

el Proyecto La compu
en tu cama

700 chicos internados
en el Hospital Garrahan
pudieron continuar sus
estudios gracias a las
nuevas tecnologias
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Promocion de la lectura
y escritura

Desarrollar propuestas que favorezcan la formacion en la lectura y escritura, un area
considerada prioritaria en las politicas educativas nacionales, es el objetivo de esta linea

de actuacion, en la que ademas se incluyen trabajos de especializacion docente y actividades
para alumnos.

2.1. Cuento de Cuentos

Durante el afio 2005, alumnos y alumnas
de 48 escuelas argentinas participaron en
el proyecto "Cuento de Cuentos" que
EducaRed desarrolla en alianza con la
Fundacion Leer para promover la lectura
y favorecer el proceso de escritura en
nifos y nifias del 2° ciclo de la Educacion
General Basica (EGB).

Con la participacion de destacados
escritores de literatura infantil,

"Cuento de Cuentos" propuso a docentes
y alumnos de la EGB integrar

un proyecto colaborativo que invit6

a conocer en profundidad la obra

de un escritor en particular, navegar por
su pagina web disefiada especificamente
para cada autor, establecer una
comunicacion directa a través del chat

y realizar actividades de escritura
creativa. Como cierre de la actividad,

los alumnos produjeron ellos mismos
una obra literaria.
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En grupos conformados por varias
escuelas, los estudiantes -utilizando

los recursos que ofrece Internety con

el apoyo de sus docentes-, escribieron
distintos cuentos. Para finalizar, a través
de una votacion on line, los chicos
eligieron el texto favorito. El cuento
ganador de este afio se titulé "La Casa
de los Miedos" y fue escrito por alumnos
de la Escuela N° 11 de Rojas (provincia
de Buenos Aires), la Escuela de Educacion
Estética "Arturo Vazquez" de Pergamino
(provincia de Buenos Aires), la Escuela
N° 26 de Marapa (Tucuman) y el
Instituto San José de Flores (Ciudad de
Buenos Aires).

2.2. Tam-Tam

Desde el afio 2004, el sitio Tam-Tam
ofrece a los adolescentes de entre 13y 18
afos propuestas creativas de
entretenimiento donde pueden desplegar
su ingenio, habilidades y conocimientos.

El propdsito de este sitio, es desarrollar

la creatividad, la competencia artistica,

la comunicacion escrita, la habilidad para
resolver distintos problemas y mejorar el
uso de Internet, poniendo énfasis en la
busqueda de contenidos.
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Con formato de weblog, Tam-Tam

se caracteriza por sus entradas breves,
de aparicién diaria, que se organizan
cronolégicamente y por categorias.
Esto admite, ademas, un alto nivel de
participacion y facilita la actualizacion
frecuente de contenidos. Cada item

(o "post”, en el lenguaje de los weblogs)
incita con preguntas para fomentar

la intervencion en foros y chats.

Hasta mediados de diciembre de 2005,
tras un afo y medio de existencia,

los visitantes dejaron mas de 15 mil
comentarios en Tam Tam. También

se publicaron una gran cantidad de
trabajos de adolescentes, entre ellos,
los de los ganadores de concursos y los
de los "artistas residentes".

2.3. 1l Concurso internacional
de cuentos para nifios

En el Espacio Fundacion Telefénica (EFT)
de la ciudad de Buenos Aires se
entregaron los premios a los ganadores
del Il Concurso Internacional de Cuentos
para Nifios. En el certamen, convocado
por el portal educativo EducaRed y la
revista Imaginaria y el portal educativo
EducaRed, participaron tanto escritores
nacionales como extranjeros, sin limite
de edad.

La obra Hotel "Flor de lino", del argentino
"Saurio" (seuddnimo), gané el primer
premio, que otorgaba un reconocimiento
econémico de $3.000. Cada uno de los
cinco segundos premios, por su parte,
recibio la suma de $500. Dos de sus
merecedores fueron participantes de
nacionalidad espafiola y colombiana,
respectivamente. Todos los cuentos seran
publicados en la Biblioteca Imaginaria.

En el concurso, compitieron 857 obras
provenientes de 20 paises: Argentina
(642), Bolivia (3), Brasil (8), Bulgaria (1),
Canada (1), Chile (28), Colombia (24),
Cuba (7), Ecuador (4), Espafa (49),
Estados Unidos (10), Finlandia (1),
Francia (2), Italia (10), Japén (6), México
(14), Panama (2), Per( (27), Uruguay (17)
y Venezuela (1).

Se recibieron trabajos de 20 paises
Una usina de creatividad sin fronteras
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Guia de Letras
incremento sus resefias
de sitios web a un
promedio de 20 entradas
semanales, llegando a un
total de 1.600 entradas

40 Fundacion Telefénica de Argentina | Memoria 2005

2.4. Guia de Letras

A través del proyecto Guia de Letras,
Educared Argentina cumplio, en el 2005,
un afio ofreciendo a profesores

y alumnos, desde el nivel inicial hasta

el Polimodal, recursos en Internet para
promover la lecturay la escritura.
Mediante enlaces (links) a bibliotecas
virtuales, ensayos sobre literatura, paginas
web de autores y editoriales, biografias,
revistas literarias, enciclopedias y
diccionarios, esta iniciativa conquista el
interés de la poblacién escolar joven.

Al término de la edicion de la presente
memoria, Guia de Letras habia
incrementado sus resefias de sitios web,
relacionados con la lecturay la literatura,
a un promedio de 20 entradas semanales,
llegando a un total de 1.600 entradas.

BibliokeEa
IfaBinaria

2.5. Biblioteca Imaginaria

Educared desarroll6 en 2005, dentro

de su portal el proyecto, Biblioteca
Imaginaria, un espacio virtual que
presenta textos digitales de literatura
infantil, ilustrados por calificados
dibujantes y con las respectivas biografias
de los autores.

Cada semana se incorporan nuevos textos,
organizados segun el nivel de experiencia
del lector: primeros lectores, lectores
intermedios y lectores expertos. Las
busquedas, igualmente, se pueden realizar
por género: cuentos, poesias, leyendas,
poesias tradicionales y, recientemente
incluidas, historietas. Hasta el momento,
la Biblioteca Imaginaria ya lleva publicados
80 textos, en formato PDFy HTML.

Los lectores -padres, docentes de grado,
bibliotecarios, narradores y chicos, todos
de distintos paises- tienen un espacio para
dar su opinion o hacer consultas. La gran
repercusion del sitio dio como resultado

la recepcion de 1.000 comentarios, escritos
en su mayoria por adultos, que agradecen
la posibilidad de acceder en forma gratuita
a lecturas adecuadas para los chicos.
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Proyecto de Ciencias Sociales
y formacion en valores

En este proyecto se desarrollan proyectos destinados a promover el analisis de temas
sociales y culturales de relevancia, a partir de la reflexion y el desarrollo de materiales,
en colaboracién con instituciones, docentes y alumnos.

3.1. Aulas Unidas Argentinas

Més de 40 escuelas, 60 docentes

y alrededor de 1.000 chicos de todo

el pais trabajaron en red en la edicion
del proyecto Aulas Unidas Argentinas
2005 (AUA), que propuso indagar sobre
distintos aspectos de la realidad social
de la comunidad local y reflexionar sobre
la cuestion de la identidad comunitaria
en un contexto de diversidad cultural.

A través de los dos proyectos que se
desarrollaron en 2005 -"Nosotros y los
otros"y "Vecinos de un lugar, habitantes
del mundo"-; docentes y estudiantes de
escuelas de gestion estatal y privada
trabajaron en forma conjunta con el
proposito de reconstruir la historia local
y la memoria colectiva. Para ilustrar los
contenidos se entregaron maquinas
fotograficas digitales a 50 instituciones,
distribuidas en todo el pais.

Mediante un trabajo de observacién,
indagacion e investigacion, la iniciativa
se orienta a profundizar el conocimiento
del espacio local, con el objetivo de
comprender que las distintas formas

de organizacién espacial son el resultado
del particular modo en que los integrantes
de una sociedad, en cada época, se
relacionan con la naturaleza, transforman
sus elementos en recursos, construyen
ambientes y organizan territorios.

avlas

".‘l‘ unidas

En 2005, AUA se propuso, ademas,
profundizar en la metodologia del trabajo
por proyectos y aprovechar las ventajas
gue ésta ofrece para:

e Facilitar la integracion de areas

y espacios curriculares,

e Generar propuestas de ensefianza

gue permitieran reflexionar sobre el
significado del ejercicio de una ciudadania
responsable y solidaria,

* Fortalecer el establecimiento de redes
horizontales para vincular a las escuelas
del pais, apoyandose en las ventajas que
ofrecen los soportes informaticos,

e Elaborar materiales para emplear

en nuevas propuestas de ensefianza.
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Periodismo escolar

en internet

Participaron mas

de 90 escuelas

244 profesores se
capacitaron a lo largo de
la experiencia

3.000 alumnos
resultaron beneficiados

3.2. Periodismo escolar
en Internet

Este proyecto, desarrollado por la
Universidad de Lomas de Zamora con el
apoyo de Fundacién Telefénica, propone
a docentes y alumnos del tercer ciclo de
la Escuela General Bésica (EGB) y del nivel
secundario o polimodal utilizar la web
para desarrollar publicaciones
periodisticas digitales.

La préctica del periodismo escolar permite
la articulacion de dos ambitos no siempre
convergentes: la escuela y los medios de
comunicacion. En este sentido, Periodismo
Escolar en Internet propone un "abordaje
pedagdgico” de los medios en tareas
como: redaccion periodistica, elaboracién
de pautas de agenda para la creacion

y seleccion de noticias, organizacion del
trabajo en equipo y ejercicio responsable
de la libertad de expresion a través

de las columnas de opinién, entre

otros formatos.

Objetivos de Periodismo Escolar

o

A

Incorporar internet en las escuelas
desde un enfoque comunicacional

o

B

Desarrollar el periodismo escolar

o

c

Promover el trabajo conjunto
entre docentes y alumnos

o

D

Afianzar la identidad de la institucién escolar

(@)
E

Desarrollar una agencia de noticias escolar
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FORO VIRTUAL de
EDUCACION PERMANENTE

Vicaria de Educacion

En 2005, la edicion del periddico -a través
del cual se instrumenta el proyecto- se
desarroll6 entre abril y diciembre, y se
dividio en dos etapas. En la primera, los
docentes recibieron capacitacion teérico-
préactica sobre la importancia de utilizar
Internet en la educacién y sobre la
metodologia de produccién de un
periodico escolar digital, utilizando

un sistema creado por el equipo de
investigacion de la Catedra de Periodismo
Digital de la universidad citada. En la
segunda etapa, docentes y alumnos
trabajaron en conjunto en la confeccion
de la publicacién, que abarco la seleccion
de noticias, la redaccién periodistica,

el disefio y la organizacion del trabajo.

En la edicion correspondiente a este afio
participaron 90 escuelas del nivel medio,
a las que se sumaron colegios que ya
habian integrado las producciones de
otros afos. En total, 244 profesores se
capacitaron a lo largo de la experiencia
y 3.000 alumnos fueron parte de la misma.

3.3. Foro Virtual de Educaciéon
Permanente

Creado por la Vicaria Episcopal de
Educacién de la Ciudad de Buenos Aires,
con la promocién y desarrollo de
Fundacién Telefénica, el Foro Virtual

de Educacion Permanente favorece la
interaccion de establecimientos
educativos de distintos credos.
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Este espacio de actualizacion permite la
difusion en el area educativa de articulos
de investigacién y trabajos de reflexién
sobre distintos temas de actualidad.

En 2005 se produjeron 12 documentos
en las areas de "Investigacion en debate”,
"Laboratorio Curricular"y "Educacion en
valores". Por su parte, la seccion "Recursos
en foco" permitid la incorporacién de
alrededor de 200 recomendaciones
referidas al uso de la web en las distintas
disciplinas escolares.

3.4. Entre padres

Desde mayo de 2005 se encuentra on line
dentro del portal EducaRed, Entre Padres,
un espacio dedicado a la relacion entre
familia y escuela, que brinda contenidos,
servicios y propuestas de indole
comunitaria a padres y maestros, con el
fin de fortalecer su vinculo e interaccion.

El sitio ofrece informacién y
recomendaciones para ayudar a los
padres -mediante el uso de Internet-

a establecer una comunicacién mas
fluida con sus hijos y también apuntala
el desarrollo de las tareas escolares.

Las secciones del portal estan
compuestas por:

e "Padres al dia"

Brinda novedades de interés educativo

y social para padres que valoran estar al
dia. También se anuncian y recomiendan
eventos de interés social, cultural

y pedagdgico para la familia.

« "Cultura del tercer milenio”

Ofrece un amplio panorama acerca de
lo que significa ser padre en la actualidad,
qué es lo que hay que tener en cuenta,
cémo entender la cultura joveny,

al mismo tiempo, propone herramientas
para nutrir las relaciones entre padres

e hijos.

¢ "Con los hijos"

Provee material que permite a los padres
colaborar con las tareas escolares de sus
hijos, mediante enlaces comentados y
clasificados por disciplina, edad y tema.
Es una buena oportunidad para aprender
a usar la Internet como herramienta de
apoyo a la educacion.

* "Mundo digital”

Presenta distintos tipos de instrumentos
y recursos para aprovechar las
tecnologias de la 'Sociedad de la
informacion'. Aqui se publican también
articulos para comprender y debatir
sobre cdmo estas nuevas tecnologias
afectan la vida de padres e hijos.

Desde la existencia de este sitio se
produjeron y publicaron mas de 400
contenidos: 85 materiales propios
(entrevistas y articulos encomendados

a especialistas en las distintas teméticas
abordadas), 173 recorridos virtuales y
referencias en la web, 146 eventos en
agenda, 5 foros y 7 reportajes
participativos.

En Entre Padres

se publicaron

mas de 400 contenidos:
85 materiales propios,
173 recorridos virtuales
y referencias en la web,
146 eventos en agenda,
5 forosy 7 reportajes
participativos
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Ciencias Exactas

y Naturales

En esta Ultima linea de actividad se concentran todos los proyectos de EducaRed destinados
a crear una comunidad de docentes que tengan la capacidad de desarrollar contenidos

digitales para las ciencias exactas.
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4.1. Matematica digital

Tras un acuerdo entre la Fundacion
Telefénica y la Facultad Regional de
Buenos Aires de la Universidad
Tecnoldgica Nacional (UTN), naci6 en el
afio 2004 Matematica Digital, un proyecto
gue enriquecio la practica docente en el
area de la matematica, a través de la
creacion e incorporacion de materiales de
vanguardia, como los simuladores digitales.

Mientras que la UTN estaba a cargo de

la capacitacién a distancia, la Fundacion
Telefénica aport6 la infraestructura
tecnoldgica de comunicacion, la interfase
web y el manejo de soportes técnicos del
portal EducaRed, en el que se encontraba
alojado el proyecto Matematica digital.
De la propuesta participaron 200
docentes de 50 escuelas publicas.

El proyecto incorpor6 nuevos recursos -
simuladores digitales- a la ensefianza

de la matematica, algunos de ellos
desarrollados en el marco del proyecto
"Descartes" del Ministerio de Educacién
y Ciencia de Espafia, y otros elaborados por
los profesores a cargo del proyecto y por
aquellos docentes que crearon sus propias
herramientas, como producto de la
formacién recibida en los cursos.

4.2. Portal Infancia en Red

En 2005 nacié el portal para

la educacion inicial Infancia en red
(www.infanciaenred.org.ar), con el
objetivo de conformar una comunidad
virtual de especial interés para educadores
de nifios de hasta 6 afios. A través de este
sitio, los docentes pudieron participar en
debates didacticos sobre el tema de su
especialidad, la gestién y las politicas
relacionadas, desde una perspectiva
latinoamericana.
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Ideado para contribuir con la formacion de
una identidad para la educacion infantil,
su historia y sus tradiciones; este portal,
ademas, se ocup6 de divulgar proyectos,
articular y aplicar la produccion de
conocimientos.

Los proyectos de Infancia en red,

que estuvieron a cargo de diferentes
instituciones especializadas, tendran un
segundo periodo de desarrollo durante
2006. A continuacién acercamos una
breve resefia de cada una de las iniciativas:

Educrianza

Se origina en un convenio con la
Organizacion Mundial de Educacion
Preescolar-Comité Argentino (OMEP).
Lugar de consulta, intercambio y
formacion para adultos que estan a cargo
de temas relacionados con la crianza

y la educacion de nifios de hasta 3 afios,
en escuelas infantiles, salas comunitarias
de ONGs, hospitales, hogares u otros.
Incluye un espacio de "recomendaciones”
para padres y cursos virtuales para
maestros sobre algunas tematicas.

Dilemas

A cargo de la Organizacion Mundial de
Educacion Preescolar (OMEP), lugar en el
que docentes, estudiosos, investigadores
y demas interesados debaten y generan
conocimiento y nuevas ideas sobre la
ensefianza y el aprendizaje de nifios
hasta los 6 afios.

/bescando

€as

El Globo Rojo

Coordinado por la Asociacion Internacional
por el Derecho del Nifio a Jugar (IPA-
Argentina), este proyecto se constituye
como un espacio de intercambio de
propuestas de trabajo flexibles,
integradoras, criticas, reflexivas

y creativas, sobre teméticas mensuales,
en las que se jerarquiza el juego en la
educacion inicial.

Pescando Ideas

Con formato de weblog, Pescando ideas,
recomienda sitios expertos en recursos
y notas disponibles en la red, para
formadores y padres.

Antes de Ayer

Con la coordinacion del area de Educacion
de la Universidad Torcuato Di Tella, Antes
de ayer brinda elementos teoricos para
quienes se interesan en la construccion de
la historia, atendiendo a los tiempos de las
instituciones y el proceso de formacion de
identidad del nivel inicial.

Margarita

Como proyecto de investigacion
participativa a través de Internet,
Margarita se centra en las practicas de
ensefianza, a partir de los relatos de
educadores de nifios de 3 a 5 afios de
escuelas infantiles de diferentes ciudades
latinoamericanas. El objetivo de este
programa es favorecer la reflexion sobre
las formas de ensefar y construir nuevos
temas para una "nueva agenda didactica"
de la escuela infantil.
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Con la finalidad de conocer las distintas opiniones y puntos
de vista de los educadores sobre Educared y la aplicacién de
las nuevas Tecnologias de la Informacién y comunicacién (TIC)
en el ambito educativo, se realizé en Argentina un estudio del
que participaron docentes de nivel primario y secundario.
¢Cudl es el nivel de penetracion de las nuevas tecnologias de
la informacién y, fundamentalmente, de Internet en el &mbito
educativo local? ;Cuéles son los beneficios que las TIC brindan
al proceso de aprendizaje? ;Qué desafios presenta este nuevo
escenario, tanto para los alumnos como para los docentes?
;Cual es la funcionalidad de Educared en el en el ambito
educativo? ;qué valoracion existe sobre Educared y cuales

son las ventajas que presenta con respecto a otros
portales?;,qué mejoras o cambios deberian introducirse?

Las conclusiones a las que se arribaron son las siguientes:

1. Eluso de Internet en el ambito educativo atraviesa
una etapa de transicion. Aunque ya se la utiliza como
una herramienta mas de ensefianza, su uso aln no esta
sistematizado ni unificado en todos los sectores, siendo
los ambitos educativos de primer y segundo nivel los que
presentan mas inconvenientes a la hora de incluir estas
nuevas tecnologias.

2. Aunque algunos profesores todavia muestran resistencia
a integrar las nuevas tecnologias en la practica docente,
cada vez son mas los que toman cursos o estan avidos por
prepararse. Como contrapartida, los alumnos tienen cada
vez mas acceso a estas herramientas -celular con conexion
a Internet, Internet en su casa- y saben como utilizarlas.

3. Lainfraestructura deficitaria de los espacios de ensefianza
y la reticencia por parte de los directivos, que a veces
aparecen como obstaculizando las experiencias en las
escuelas, aparecen como los principales retos a vencer.
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4. Los principales beneficios de incluir las nuevas tecnologias
de la informacién en el &mbito educativo son:

e Para el docente:

-Réapido acceso a la informacion.

-Acercamiento al alumno y a su cultura.

-Intercambio cultural y acercamiento con otros
lugares geograficos.

-Facilitador del proceso de capacitacion continua

del docente.

-Generacion de un proceso de ensefianza-aprendizaje
multiple que se retroalimenta y en el cual "el docente
también aprende”.

Para el alumno:

-Es un factor de motivacion. Atrae la atencion del alumno,
lo incentiva y mantiene atento.

-Integra las distintas formas de comunicacion
(lectura, escritura, escucha, habla).

-Favorece la lecto escritura.

-Posiciona al alumno en un lugar activo, creativo

y de intercambio.

-Permite un mayor conocimiento de otras culturas

y lugares.

-Propicia el intercambio cultural y acercamiento

a otros lugares geogréficos.

-Menor costo en materiales didacticos.

-Contacto con la realidad y actualizacion.

-Comparten y coparticipan en proyectos con alumnos
de otros lugares. Las Tics crean "nuevos lazos".
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5. Asu vez, este nuevo escenario impone otra modalidad

de ensefianza y aprendizaje en la que los desafios que
se plantean son:

« Para el docente:

-Salto cualitativo en la relacion al saber y su posicion de
poder."Ya no tiene el saber total, es un saber compartido".
-Cambio de su rol y de la relacion con el alumno. Pasa de
una posicion de poder a una de acompafamiento, trabajo
en grupo y relacion asimétrica.

-Aceptar y legitimar el uso de las nuevas tecnologias como
un medio para la ensefianza que se ajusta a las demandas

y necesidades actuales de los alumnos, tanto en lo que hace
a rapidez y accesibilidad de informacién como a la diversidad
e intercambio.

e Para el alumno:

-Descubrir la utilizacion de Internet como un medio

y no como un fin en si mismo.

-Entender que es una herramienta que facilita el aprendizaje
pero no sustituye las relaciones humanas.

-Comprender tiene que ayudarle a pensar y no a simplificar.

. En el ambito educativo, Internet es vista como un
facilitador de la capacitacion de docentes y alumnos,

ya que favorece el acceso a clases en simultaneo

y en diferentes lugares geograficos, teleconferencias

0 congresos a distancia. Permite comunicarse, intercambiar
experiencias, buscar informacion y contenidos de gran
utilidad para la ensefianza.

Los docentes consultados demostraron tener un alto
nivel de conocimiento sobre Educared y destacaron,
fundamentalmente, los muchos y variados proyectos
que alli se presentan, como asi también los recursos,
informacién, encuestas, publicaciones y trabajos
presentados por los docentes.

8. Como puntos fuertes o aspectos a resaltar del portal
Educared los docentes coincidieron en sefalar:

-El nivel y la calidad de la informacion.

-La reconocida formacion de quienes escriben los distintos
trabajos.

-La capacitacion y el asesoramiento constante que brindan
los tutores.

-Los cursos que se ofrecen.

-La rapidez de acceso y bajada de documentos.

- La claridad con que se presentan los distintos elementos:
iconos, lupas, etc.

-La forma en que es presentada la informacién

(directa y sencilla).

-El lenguaje que se utiliza. Puede ser comprendido en
cualquier region, tiene buen nivel y cédigos propios del
mundo educativo.

-Cuenta con proyectos educativos destinados a las distintas
areas y niveles.

-Presenta experiencias innovadoras.

Los educadores consultados valoraron las iniciativas
orientadas a la educacion llevadas a cabo por Fundacion
Telefonica de Argentina con la intencion de fomentar la
participacion en proyectos, promover las actividades publicas
y concientizar sobre la utilidad de las nuevas Tecnologias

de la Informacién; y también dejaron un atractivo banco

de recomendaciones y sugerencias que se utilizaran a futuro
para la mejorar las iniciativas en este ambito de actuacion.
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Aplicacion de nuevas tecnologias

de la informacion y la comunicacion

A través de diferentes programas Fundacion Telefénica continud trabajando para tender
puentes de integracion y desarrollo para personas con discapacidad.
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2.1. Portal IntegraRed

En 2005, la Fundacion Telefonica cre6
IntegraRed (www.integrared.org.ar),

un portal relacionado con temas de
discapacidad que funciona como una
valiosa herramienta de comunicacion,
informacion y participacién para las
personas con discapacidad, sus familias,
las organizaciones sociales de todo el
pais que trabajan en este ambito y la
comunidad. En el sitio se muestra la
realidad que viven estas personas, se
ensefia acerca del respeto que hay tener
por las diferencias y se propicia un
acceso igualitario a la informacion y las
nuevas tecnologias.

IntegraRed contiene informacion sobre las
innovaciones tecnoldgicas aplicadas a
mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad, sobre legislacion
nacional y provincial en relacion a las
organizaciones sociales y sobre los
programas en el area de Telemedicina 'y
Discapacidad que la Fundacion Telefénica
impulsa en todo el pais.

Pocos meses después de su creacion,

el portal recibi6 el premio "Responsabilidad
Social Comunicativa", que otorga Bupe
Comunicaciones a empresas e instituciones
destacadas por sus acciones solidarias,
culturales y programas de bien publico.
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2.2. Talleres SICLA

En 2005, continuo el desarrollo

de los talleres basados en el Sistema
de Comunicacién para Lenguajes
Alternativos (SICLA) que, mediante

el uso de dispositivos de este software,
amplia las posibilidades de las personas
con discapacidad de relacionarse con
su entorno. Este sistema facilita

la integracion, ya que hace posible

la confeccion de mensajes utilizando
pictogramas o escritura; establecer
comunicaciones telefénicas y enviar

y recibir correo electrénico.

Las clases de capacitacion

Los talleres SICLA se impartieron en La
Plata, Lomas de Zamora (Buenos Aires),
Santa Rosa, General Pico (La Pampa),
Villa Regina, San Antonio Oeste,
General Roca y San Carlos de Bariloche
(Rio Negro), Mendoza y en San Juan,

y contaron con la presencia de
especialistas de la salud, docentes

y profesionales locales.

Los encuentros fueron declarados
"de interés educativo" por el Consejo
Provincial de Educacion de Rio Negro.

se desarrollaron en cuatro provincias

SanJuan

Mendoza

La Pampa
Santa Rosa
General Pico

Buenos Aires
La Plata

Lomas de Zamora

Rio Negro

Villa Regina

San Antonio Oeste
General Roca

San Carlos de Bariloche

Talleres SICLA
Mediante el uso

de dispositivos

de hardware y software
amplia las posibilidades
de las personas

con discapacidad

para relacionarse

con su entorno
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El trabajo en los talleres
se concentré en la
elaboracién de distintos
teclados adaptados

Los encuentros fueron
declarados "de interés
educativo” por el Consejo
Provincial de Educacion
de Rio Negro
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2.3. Tec.ADis - Tecnologia
adaptativa al servicio de las
personas con discapacidad

En el afio 2003 se firm6 un convenio
entre la Fundacion Telefonicay la
asociacion Centro de Asistenciay
Rehabilitacion (CARE), por el que se cre6
el proyecto Tecnologia al Servicio de la
Discapacidad (TecADis).

Luego del desarrollo, durante el afo
anterior, de un Tecmouse -modelos a
presion, tacto o laser que reemplazan las
funciones del mouse tradicional-, en 2005
el trabajo de los talleres se concentr6 en la
elaboracion de distintos tipos de teclados
adaptados, entre otros dispositivos.

El Tecladap - tal es su nombre- cuenta
con 50 teclas de mayor tamafio que las
convencionales, funciona con cualquier
programa de entorno Windows -por lo
gue no requiere instalacion o software
especial- y se reconfigura para que brinde
52 0 62 funciones, segln las necesidades
del usuario. Esta indicado para personas
gue tienen deficiencias motrices, visuales
0 cognitivas.

El TeclaMin, también desarrollado en 2005,
es un tablero con 6 teclas de gran tamafio,
cuyas funciones posibilitan escribir en
cualquier procesador de texto,

en combinacion con un teclado virtual
en pantalla. Esta indicado para personas
con una discapacidad severa en los
miembros superiores.

El Comunicador, por su parte, es un
dispositivo portétil que graba mensajes de
voz que el usuario con discapacidad puede
utilizar como propios con sélo presionar una
tecla de un teclado especialmente adaptado.

A lo largo de 2005 funcion6, ademas, una
unidad de demostracion, asesoramiento
y capacitacion, dirigida a instituciones,
profesionales e integrantes de la
comunidad que asi lo requirieron.

2.4. Cursos de Internety
disefio de paginas web para
personas con discapacidad

La Fundacion Telefénica y Discar
prosiguieron en 2005 con la ensefianza
de disefio de sitios web a personas con
discapacidad motriz o auditiva.

La formacion abarco desde la planificacion
hasta la publicacion de una pagina web,
incluyendo los aspectos técnicos

y estéticos, les transmitié todas
herramientas teoricas y los entreno

en el uso del software de disefio -como
estructura del sitio-, frames, tablas, edicion
de imégenes, textos, scripts, formularios

y enlaces. Los cursos estuvieron a cargo

de profesionales docentes, técnicamente
calificados en las &reas de Sistemas

y Psicologia, con orientacién en Educacion.
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Integracion social

Esta area esta destinada a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad,
facilitando su integracion social y laboral a través de programas de fortalecimiento

institucional.

3.1. Talleres Educar
para Integrar

En 2005, la Fundacioén Telefénica acompafio
a la Asociacion Audela en el desarrollo de
los Talleres Interactivos para la Construccion
Educar para integrar, que tuvo como
objetivo el integrar a asociaciones sociales,
docentes, padres y jovenes para elaborar
propuestas y planes de accion que
favorecieran la integracion social.

La capacitacion -que alcanzo a las ciudades
de Azul, Saladillo, La Pampa, Mendoza,
Mar del Plata, San Juan y Tierra del
Fuego- se realiz6 a través de talleres
que abordaron distintas alternativas
de educacion académica, alianzas
estratégicas y movilizacion de recursos.
En este marco también se trataron
distintos métodos de concientizacion
para incentivar la integracién y la
educacién sobre valores sociales en

los jovenes, y se presentaron videos
testimoniales e inéditos acerca

de campafas y talleres vivenciales.

Este proyecto obtuvo el reconocimiento
del Ministerio de Desarrollo Humano y
Promocion Social del Gobierno de San Juan.

3.2. Concurso regional para
ONGs Comunicar para Crecer

Comunicar para crecer fue un proyecto
que desarrollé Fundacién Telefénica

en 2005 con el objetivo de capacitar

a organizaciones que trabajan con
personas con discapacidad, en las &reas
de comunicacion, desarrollo de recursos
humanos y econdmicos, y también en

la elaboracién de estrategias y proyectos
para aumentar su visibilidad.

La iniciativa se instrumento a través

de talleres, que se desarrollaban durante
tres jornadas consecutivas, con una
presentacion final de ideas a través

de un concurso. En el afio 2005,

este proyecto se implementé en

La Pampa, La Plata, Viedma y Parand.

Comunicar para crecer fue declarado
"de interés" por la Municipalidad de
Parand y por la Legislatura de la Provincia
de Rio Negro.
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Los hermanos de personas
con discapacidad:

Talleres para hermanos de
personas con discapacidad
Participaron 450 personas
de las ciudades de San
Carlos de Bariloche,
Parang, La Plata y San Juan
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3.3. Talleres para hermanos
de personas con discapacidad

En el periodo en estudio, la Fundacién
Telefonicay la Asociacién para Minorados
de Adaptacion y Reeducacion (AM.AR)
desarrollaron, como lo hacen desde 2002,
talleres gratuitos de reflexion, con el
objetivo de mejorar la integracion de los
hermanos de personas con discapacidad
en su entorno familiar. Los hermanos
suelen manifestar dificultades en su
desarrollo psicologico al vivir situaciones
de postergacion o sobreproteccion por
parte de sus padres.

En el afio 2005 participaron 450 personas
en los talleres realizados en las ciudades
de San Carlos de Bariloche, Parana,

La Plata y San Juan.

Los resultados de los encuentros
realizados en 2004, por su parte, fueron
volcados en el libro Los hermanos de
personas con discapacidad: una asignatura
pendiente, un material que resulté ciento
por ciento innovador en la tematica, tanto
por su contenido como por su enfoque.

En la Argentina, el libro -que se basé

en las experiencias y vivencias de los
participantes- se present6 en Buenos
Aires, Mendoza, Puerto Madryn, Parana
y San Juan; se tradujo al portugués

y, ademas, contd con una edicion en
sistema Braille (para no videntes).

En 2005, autoridades de la Fundacion
Telefonica de Espafia y de la Argentina,
junto con sus autores, lo presentaron
ante diversas instituciones
especializadas en discapacidad en
Madrid, Espafia.
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Telemedicina en

hospitales publicos

Tecnologia al servicio de una gestién mas eficiente.

En 2005, la Fundacion Telefénica también
continué explorando el uso de las nuevas
tecnologias en hospitales publicos,
acercando los adelantos disponibles tanto
para favorecer una gestion mas eficiente
de su poblacién de pacientes como para
igualar el acceso a la atencion médica de
aquellas comunidades mas vulnerables.

Como experiencia piloto, la Fundacién
doné cinco home mails, para informatizar
tres unidades sanitarias del Hospital Sor
Ludovica y del Hospital Melchor Romero,
ambos de La Plata. El Home Mail es un
sistema operativo, de bajo costo, que
reduce el gasto de bolsillo de los pacientes
(en general, personas de bajos recursos),
disminuye las barreras administrativas

y aumenta la eficacia de las derivaciones,
entre otros beneficios.

Home Mail es una terminal que se conecta
a la linea telefonicay a través de una
cuenta de correo electrénico pop permite
enviar y recibir mensajes de hasta 8.000
caracteres.

Los mails se pueden escribir y guardar
hasta que llega el momento de enviarlos.
Al establecer la conexion, los mensajes se
envian todos juntos, con el costo de una
llamada local. El equipo también permite
imprimir los mensajes y enviarlos a una
terminal de fax.

Este proyecto recibi6 el reconocimiento de
la Secretaria de Salud de la Municipalidad
de La Plata.
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Programa de Exposiciones

El programa de exposiciones del Espacio Fundacion Telefonica tiene por objetivo generar
propuestas originales que reflejen las nuevas tendencias en materia de arte, ciencia
y tecnologia.
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e Premios MAMba - Fundacién Telefonica

En la apertura de la temporada de
exposiciones 2005, se exhibieron

y produjeron -por primera vez- las obras
ganadoras de la edicion 2004 de los
Premios MAMba-Fundacion Telefénica,
Arte y Nuevas Tecnologias.

Se proyectaron, ademas, los videos
elegidos en los certamenes 2002 y 2003.

Esta primera muestra del afo fue
organizada por la Fundacion Telefonica,

en conjunto con el Museo de Arte Moderno
de Buenos Aires (MAMba), y en ella
participaron tanto los trabajos premiados
como aquellos que recibieron menciones.

El premio se dividio6 en tres categorias: arte
digital, proyecto multidisciplinario y video.
La primera incluyo las diversas
manifestaciones del arte por computadora
-arte digital impreso, realizaciones
multimedia y obras para Internet-;

la segunda correspondio al Proyecto
Multidisciplinario Experimental Limbd

de 2004, que premié proyectos artisticos
tecnoldégicos, y la tercera incluyé

el llamado Video Experimental Monocanal.

En 2005, se presentaron las obras de
Mariela Yeregui, Luis Lindner, Gustavo
Galuppo, Luis Campos Céceres, Pepe
Marriot, Leonello Zambon, Florencia
Rodriguez Giles, Diego Ezequiel Zoffoli,
Marina Zerbarini, Jorge Castro y el Proyecto
Biopus (Emiliano Causa, Tarcisio Pirotta

y Matias Romero Costas), entre otras.

El Premio MAMba-Fundacion Telefdnica,
Arte y Nuevas Tecnologias se inici6 en 1994
para promover las producciones mas
innovadores del contexto local que utilicen
las nuevas tecnologias. En 1999 se
incorporaron nuevas categorias, a fin de
incluir el arte producido por computadora.
Este premio se realiza en alianza con el
MAMBDA, desde el 2002.

« Via Satélite - Panorama de la fotografia
y el video en el Perd contemporaneo

La segunda muestra de la temporada 2005
del Espacio Fundacion Telefonica fue Via
Satélite - Panorama de la fotografia y el
video en el Pertl contemporaneo,
producida y coordinada por el AECI -
Centro Cultural de Espafia en Lima.
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Este proyecto de los curadores peruanos
José Carlos Mariategui y Miguel Zegarra
reunié la obra fotografica y de video de
24 j6venes artistas del Pery, que trabajan
sobre la experiencia urbana actual que
se vive en ese palis.

Esta muestra itinerante visito varias
ciudades de Ameérica Latina en busca del
reconocimiento de la valoracion del arte
peruano de inicios del siglo XXl y, entre sus
objetivos, busco reforzar los vinculos
culturales con los paises en los que
desembarco. La exposicion se present6 en
Montevideo (Uruguay), Lima (Per() y, luego
de Buenos Aires, visitd México, San José
(Costa Rica), Panam4, Santiago de Chile

y Santo Domingo (Republica Dominicana).

« Arrabales del vacio: una topografia
sonora de Thomas Kéner

*Espacio real, espacio imaginario.
Fotografia alemana contemporanea

En conjunto con el Goethe-Institut Buenos
Aires se present6 en el EFT la instalacion
Arrabales del vacio: una topografia sonora
de Thomas Koner y la exposicion
fotogréfica de tres artistas alemanes
titulada Espacio real, espacio imaginario.

Arrabales del vacio: una topografia sonora
de Thomas Koner es la Ultima version de
la instalacion audiovisual que el artista
aleman estrend para América latina.

La obra se present6 con una funcion

en vivo o un livemix, donde aparecio
manipulando la musica a la manera de
un disc-jockey o un musico en concierto,
con una produccion artistica de imagenes
y sonidos arquetipicos del espacio urbano,
y una técnica similar a la del montaje
cinematogréfico.

El estreno mundial de este espectaculo
se realiz6 en el Tsuda Hall de Tokio y su
premiere europea tuvo lugar en la Gltima
Bienal de Venecia.

Esta muestra se present6 en el marco del
V Festival Internacional de Buenos Aires.

Por su parte, la exposicion Espacio real,
espacio imaginario presento la obras

de tres prestigiosos fotégrafos
contemporaneos alemanes: Susanne
Briigger, Thomas Demand y Heidi Specker.
Esta muestra fue organizada por

el Instituto para las Relaciones con

el Extranjero/Alemania (IFA), y cont6
con la curaduria de Ute Eskildsen.

« Denegri, Golder, Rivas.
Video instalaciones

En el segundo aniversario del Espacio
Fundacién Telefonica se inauguré la
muestra Denegri, Golder, Rivas. Video
instalaciones, compuesta por tres
instalaciones audiovisuales que realizaron
tres artistas argentinos: Silvia Rivas,
Gabriela Golder y Andrés Denegri.

La exposicién fue producto de una beca
de investigacion y produccion en el
Wexner Center for the Arts, en Columbus,
Ohio, Estados Unidos, otorgada por la
Secretaria de Cultura de la Nacion
Argentina. La curaduria estuvo a cargo

de Laura Buccellato, critica de arte

y Directora del Museo de Arte Moderno
de Buenos Aires (MAMba).
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Educacion en el EFT

Se desarrollaron programas innovadores que, en una primera etapa,
tuvieron a los estudiantes de Buenos Aires como protagonistas.
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2.1. Programa de visitas guiadas

El Espacio Fundacion Telefonica ofrece un
servicio de visitas guiadas para el publico
en general, de martes a domingo a las
18.00 hs., dirigidas a instituciones del
primer, segundo y tercer ciclo de la
Educacién General Basica (EGB)

y Polimodal, de martes a viernes, a las
9.30, 13.30 y 19.00 hs.

Las visitas consisten en guiar a los
alumnos en la exposicion y los introducen
en los distintos lenguajes artisticos

del siglo XX, como la fotografia, el cine,
la television, el videoarte y el web art.

La modalidad empleada en las visitas

se basa en la formulacion de preguntas
y en la participacion de los visitantes

con el objetivo de potenciar la capacidad
critica, de andlisis y reflexion, asi como
la intuicion frente una obra de arte.

2.2. Visitas audioguiadas

Esta visita se realiza utilizando como
dispositivo un teléfono celular.

La audioguia posibilita la realizacion de
un circuito libre sobre las exposiciones
que se presentan en el EFT. De la mano
de curadores y especialistas en diversos
temas, se puede acceder al contenido

de la exposicion a través de una seleccion
de las obras mas significativas.

Este tipo de desarrollo fue innovador en la
Argentinay, luego de su implementacion
en el Espacio, fue implementado por el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
para la realizacion de un circuito en el
casco historico de la ciudad.

El proyecto se realiz6 en alianza
con Movistar, Telinver y Telefé.
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Actualmente se encuentra en desarrollo
la segunda etapa del proyecto: una
audioguia multimedia, que combina la
tradicional audioguia con la reproduccion
de audio, la emisién de graficos, video

y texto. De esta forma, los usuarios podran
acceder a la informacién en forma gréafica
y a través de un menu interactivo.

Entre las funciones de esta nueva
audioguia multimedia se encuentran

el manejo de textos, imagenes, sonido

y video sobre un soporte PDA.

La accesibilidad a los contenidos se
realizara por almacenamiento de los datos
en cada PDA o por conexion al servidor del
Espacio por medio de la red WI Fl.

2.3. Cursos de capacitacion
para docentes

Este programa desarrolla el conocimiento
del arte contemporaneo y su relacion con
las nuevas tecnologias. También instruye
sobre la tecnologia aplicada al arte y a la

educacioén, y coémo utilizarla en el ambito

escolar.

2.4. Programa de arte
y tecnologia con la fundacién
Arte Viva

En el afio 2005 se implementé el proyecto
El ojo del silicio, elaborado por la
Fundacion Arte Viva a pedido del Espacio
Fundacion Telefénica. Su principal
objetivo fue generar una reflexion sobre
las obras de arte en las que intervengan
nuevas tecnologias, asi como propiciar la
utilizacion del EFT como recurso para

el aprendizaje en escuelas de ensefianza
media.

Destinado a la comunidad escolar

en general, el contenido de este proyecto
se desarrollé en distintos encuentros
realizados en las aulas y en el Espacio
Fundacién Telefénica.
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Taller de videoarte
para escuelas

675 chicos participaron
de esta iniciativa
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2.5. Taller de videoarte
para escuelas

Con la creciente y cada vez mas
consolidada alianza entre arte y
tecnologia, el EFT implement6 en 2005,
un Taller de videoarte para escuelas,

a través del cual busco que los alumnos
tuvieran no s6lo la posibilidad de observar
las obras sino también de realizar una
experiencia artistica utilizando medios
tecnoldgicos.

Después de observar, reflexionar y analizar
obras de videoarte, los alumnos pudieron
experimentar el proceso de creacion de un
video, introduciéndose en la poética y
estética del arte contemporéneo a través
de sus propias vivencias.

El equipo de Educacion del Espacio
Fundacion Telefénica acompafioé a los
alumnos en la elaboracion de una idea,
la realizacién del guion, la produccién,
la puesta en escenay la filmacion de la
misma. Durante el proceso los alumnos
experimentaron los diferentes modos
de estructurar un video y las diversas
posibilidades que brinda el manejo

de camara.

Finalmente se proyectaron los videos
realizados por los alumnos, de modo que
cada grupo tuvo la posibilidad de ver su
produccién y la de sus comparieros. Los
trabajos terminados luego fueron
enviados por correo a cada escuela en
formato VHS. A lo largo del 2005, 675
chicos participaron de esta iniciativa.

2.6. Programa de pasantias
y servicios educativos

El Espacio Fundacion Telefonica ofrece
un Proyecto de pasantias que convoca

a estudiantes avanzados de las carreras
terciarias y universitarias vinculadas con
el arte, la educacion y la tecnologia,
para trabajar en tres areas: educacion,
area técnica y montaje y mediateca.

La capacitacion es provista por los
coordinadores de las areas del EFT

y por personal externo. Desde su apertura,
en el afio 2003, se formaron con este
programa 22 estudiantes.
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Servicios Educativos

Mediateca

La Mediateca del Espacio Fundacién
Telefonica tiene como mision facilitar

el acceso a la informacion en las areas

de pintura, escultura, arquitectura, disefio,
video arte, arte digital, fotografia

y tecnologia educativa, a través de

su tecnologia de avanzada.

Su valioso material de consulta permite
a investigadores, artistas, estudiantes

y publico en general, acceder a las
ultimas publicaciones, siendo un lugar
de referencia en la ciudad en aquellos
contenidos de arte y nuevas tecnologias.

En 2005, la Fundacion Telefonica invitd

a la Fundacion Espigas a sumarse en la
gestion de la mediateca. Esta alianza
estratégica buscara potenciar el desarrollo
de este espacio, aprovechando la
reconocida experiencia de Fundacion
Espigas en la clasificacion, preservacion,
organizacion y gestion de colecciones
referidas al campo de las artes.

Al cierre de esta memoria, también se
encontraba en formacion la Videoteca,
para la cual la Fundacién esta adquiriendo
obras de diferentes videoartistas locales

e internacionales. Su lanzamiento esta
previsto para 2006.

Medialab

El programa Medialab ofrece residencias
y oportunidades de investigacion para
artistas y estudiantes universitarios,
ademas de la realizacion de workshops
de diversas tematicas.

Videoconferencias

Se trata de un equipo de videoconferencias
multipunto y duplex que permite la
realizacion de actividades de las distintas
areas de actuacion de la Fundacién,
incluyendo el desarrollo de programas
propios y en alianza con otras instituciones
locales, y del exterior, sobre temas de arte

y nuevas tecnologias.

Programa Espacio Plasma

La proyeccion de videoarte y arte
multimedia, mediante la utilizacion de
una pantalla de plasmay equipo de sonido
de alta fidelidad, se hace posible en este
espacio. Entre las actividades que se
realizan, se encuentran las presentaciones
de distintos artistas y las de festivales
nacionales e internacionales.

El equipo educativo

del Espacio Fundacién
Telefénica acompafio
alos alumnos en la
elaboraciéon de una idea,
la realizacion del guion,
la produccion, la puesta
en escenay la filmacion
de un video final.
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Programa de Extension Cultural

Este proyecto tiene como objetivo poner en contexto las exposiciones que se realizan

en el Espacio Fundacion Telefonica y, ademas, generar programas de formacion en arte
y tecnologia, dirigidos a estudiantes, artistas, especialistas y publico en general. Entre sus
caracteristicas se encuentra la de convocar a referentes locales y especialistas del exterior.

Entre los programas se destacan:
"Intercampos” Programa de analisis

y desarrollo de proyectos del campo visual,
dirigido a artistas y tedricos;

"Taller de arte interactivo", cuyo objetivo es
estimular el desarrollo de proyectos que se
vinculen en forma interdisciplinariamente
con las nuevas tecnologias.

Uno de los eventos destacado en la poblada
grilla que mostré el EFT en el 2005 fue la
disertacion del filésofo espafiol Fernando
Savater titulada "Don Quijote en el joven
Ortega", organizada conjuntamente por la
Fundacién Ortega y Gasset y la Fundacion
Telefénica, con motivo del 50 aniversario
del fallecimiento del fil6sofo José Ortega

y Gasset.

El evento, también, se realiz6 a propdsito
de la conmemoracion de los 400 afios que
pasaron desde que, en 1605, Miguel de
Cervantes Saavedra publicara el célebre
"Don Quijote de la mancha".

64 Fundacion Telefénica de Argentina | Memoria 2005

En el acto de apertura estuvieron presentes,
ademas del prestigioso pensador espafiol,
Carmen Grillo, Directora de la Fundacion
Telefdnica; Inés Vifiuales, Directora
Ejecutiva de la Fundacion Ortega y Gasset,

y su vicepresidente, Marta Campomar, quien
ademas oficié de moderadora de la charla.

Durante el periodo en estudio, a través
de este programa también se realizaron:

« Workshops tedrico-practico, seminarios,
conferencias y talleres con especialistas
locales de arte y nuevas tecnologias.

* Proyectos en alianza con universidades
locales y del exterior.

 Programas en alianza con embajadas

e instituciones culturales como el Goethe
Institut Buenos Aires, el Centro Cultural de
Espafiay el Centro de Estudios Brasilefios,
entre otros.
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Coleccion Patrimonio Historico

Primer estudio sobre el emplazamiento de los edificios dedicados a la telefonia

en la Ciudad de Buenos Aires.

Rescatar, preservar y difundir el patrimonio
histdrico de Telefénica de Argentina
también estuvo presente en las actividades
culturales desarrolladas por la Fundacién en
2005. Como resultado de una rigurosa
investigacion, sali6 a la luz el primer
volumen de la Coleccién patrimonio
histérico: "Central Juncal”. El libro, que tiene
como protagonista al edificio de la actual
sede del Espacio Fundacion Telefonica,
construido entre 1912 y 1917, cuenta la
relacion entre la historia de la telefonia,

el barrio y la arquitectura de la época,

a través de valiosos documentos e imagenes

de archivo histérico. Hasta el momento,

no existia ningln estudio sobre el
emplazamiento de los edificios dedicados
a la telefonia en la ciudad de Buenos Aires,
siendo éste un primer aporte a este campo
de investigacion.

En 2006, la Coleccion patrimonio historico
continuard la linea de investigacion
trabajando sobre otro edificio
emblematico de la Ciudad de Buenos
Aires: "Central Defensa". El lugar, que se
encuentra emplazado en la manzana méas
antigua de la ciudad, fue durante afios la
sede del directorio del Grupo Telefénica.
En su predio conviven las dos Unicas casas
originales del siglo XVIII: los altos de
Elorriaga y la casa de Dofia Josefa Ezcurra.

La central Juncal

-n.i _l
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Focus Group: EspacioFundacion Telefénica

Con la finalidad de conocer y considerar las distintas opiniones

y puntos de vista sobre la linea de actuacion "Arte, Cultura
y Patrimonio Histérico", se entrevistaron a criticos de arte

y curadores que han tenido una relacion directa con la
Fundacion Telefénica de Argentina. Ademas de analizar

el contexto actual y los aspectos positivos del arte y la cultura
en el pais, se consideraron qué condiciones deberian darse
para lograr una mayor afluencia de publico a las distintas
muestras, cuél es la vision sobre los artistas y espectadores,
qué desafios existen en lo que hace a la difusion de las
distintas iniciativas, cual es el papel de los medios y de las
nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) y cual es la importancia de los espacios culturales de
Fundacion Telefénica de Argentina y su politica expositiva.

Las principales conclusiones a las que arribaron los expertos
consultados coinciden en sefialar que:

1. Enlos Gltimos diez afios se produjeron cambios positivos
en el ambito del arte y la cultura entre los que se destacan
el avance de estructuras culturales que, gracias al aporte
de entidades privadas, como Fundacion Telefonica,
logran contener las falencias de las instituciones estatales.

2. No obstante, la falta de politicas culturales claras y definidas
es una dificultad importante que se refleja tanto en el
ambito publico como privado, ocasionando problemas

en el desarrollo y programacion de las distintas exposiciones.

A esto se suma la falta de una linea artistica o expositiva
definida en los centros culturales y la falta de programacion,
desarrollo y contenidos.

3. Lavaloracién que existe con respecto al nivel de creatividad

e ingenio de los artistas locales es muy positiva, pero a la
hora de hablar sobre los espectadores las opiniones son
encontradas. Por un lado, los expertos consideran que

hay mayor publico para el arte que en otros paises, que los
eventos que se organizan cuentan con una alta convocatoria
y que se esta ingresando en una etapa de mayor educacion
cultural y artistica. Sin embargo, también sefialan que existe
un circuito bastante elitista de espectadores y que la calidad
del arte que se consume estéa cuestionado.
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. Comos elementos clave para multiplicar la cantidad

de visitantes a las muestras, los consultados proponen:

-Invertir en educacion (sobre arte y dentro de los
programas de estudio, fomentar que haya un espacio
propio para la tematica).

-Definir lineas institucionales y curatoriales.

-Profesionalizar a los organizadores.

-Difundir las novedades en diarios de circulacién masiva,
ya que favoreceria la afluencia de publico que no pertenece
al circulo habitual.

En lo que respecta a la difusion del arte y la cultura en
Internet, los entrevistados sefalan algunas limitaciones
como la forma en que se presenta la informacion, las trabas
generacionales y el acceso limitado a las nuevas tecnologias
de la informacién en algunos sectores de la sociedad. Los
entrevistados reconocen, sin embargo, que las TIC como
elementos de intervencion en las exposiciones son Utiles,

y valoran positivamente el trabajo que realiza Fundacion
Telefénica en relacién a la insercion de las tecnologias

en el arte y en relacién a los proyectos de educacion que
lleva adelante en ese ambito.

. En opinion de los expertos, el Espacio Fundacion Telefénica

(EFT) es en la actualidad el tnico lugar de referencia, con una
identidad definida y estable, en materia de arte y tecnologia.

Es un lugar de "encuentro y debate", destacan. El EFT

es percibido, ademas, como un ambito de vanguardia para

la integracion de las nuevas tecnologias con el arte.
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NOTAS A LIS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE MOIEMBHE DE 2005 3 2
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LBASES H PRESENTACION [ 105 ESTADDS CONTARLES
I, ] HORMAS COMTARLES PROFESIDMALES APLICADAS

La Fundacitm ha prepamdo kos presenies estados coniobles de sosendo son les normms contsbles
profesonales vigmics o bn Cimlsd Autinoma de Bumas Ains, Repablica Arpenti,

L picgmrmzinn de lim cados somahiles e la Fundaziin e acuendo con dickes noms, Teqeicre @
comshilerncalat pot pans del Domsedo de Adminisraia de ls Fusdscda de siimaciones § supsesos
que impactan en los saldos (nfsrvades de activis y pasives, |8 deteminacico de sctives y pasivie

i | fecha de s stmdos eontshles v ks montes informados sohro ingresos v egresos del
ejemivio. Los resulimdos finsles puedm difedr de esas estimaciones.

En ngostn 21015, gl Consejo Profesional de Chencias. Feonimicas e I Cludad Auidmomna de Husios
A CCPCECARAT aprobi I8 Resmlusiim O N° 9372006, por medio de s cusd incorpors ma
serie e canibidn o s ormas coatables profesiosales, productn del seuerde celebendn con L
Faleusba Adgoiling de Consgjus Profeshoaiss de Cimcos Econimics O'PACPCE”) pera |
il mckin G | pomis ooatbles peolsecnsles en el el Dichs Resslucion Hese vigeneis
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pere admite su splicasion oascipsds v, sdicioralmeme, coatempla |ns noomes de tnsicon gee
mecuperatdes ¥ oom la exposicion de ciea infomacion complemmiaria refizide 2 ls comtahilizaciin
| Empursin a ks ganancios difirido, suya aplcacion ohligalona ser pars kow gepcicion Iniciodos o
partar diel |° de enere de 2008, El Corsgio de Administmsion & ln Fundasion estimi qee cstos
camhins e lendrin sfists sigeifisatno schre lim eetakos contable de b Fundaion




1.2 REEXPRESION EM MONEDA CONSTANTE.

L niorriias conkibles profisionale estahlocen que los estailos comables debsr capresane en maneds
homogénen. En wn contexto de estabildad mosetarts, [ moneds nonsinal es wilizads como monedn
homagénes ¥, en un comexto de inflacion o deflacion, los estadns contables deben expresime o
muneda de poder sdquisitive de |n fecha o la cual correspondien dando reconosimisnto contable & las
wansiones en o indice de procios inlemes al por mayor (TP publiado por el Bnstiuio Nockonsl
de Estodistics y Censos, de ncuerda con el mésndo de peexpresidn esshlecido en o Resobocidn
Tecnaca (BT} N® & de la FACPCE.

En el afa B2, teniendn en cusnia |n exisiencin de un comtexto infaciveario y o condicimes
cremdes por el rigimen esishlecide por la Ley de Emegencia Mibdic v Belorma del Régimen
Canhinrio, o Cosrsego Profiesional de Clenciss Booadmmicss de la Cluded Auttsomn de Buoenos Adres
CUPCECABA") speobi L prcsta en vigencin nuevamente de| métoda integrl de ajuste por inflacidn
previsto por |ns normes contobles predesionales pamn los gercacios uriﬂtmhnuﬂﬂmﬂ.
partic dei 1 de mareo de 2000, incledve, v admile quo las moadicsns onlahles reeipeesales por el
cambto en o poder pyisaiiive de 1y paonala basta o pomentn de internopeidn de Ins gjustes, oomo
h_whﬂmudpﬂtm!mw mwﬁ
dichembre de 2000,

El Decrein M5 1,26802 del Poder Ejecutivo Mecioeal nimplastd el requerimicnio de preseniscdn de
estades conlables en moneda consiante. Sin ehargo, en o afo 2003, el Decreto M° 0647 del Poder
Fiecutivin Nacionnl dispeso peevamenie [0 discontinsciin del méiodo de reexpresion de estados
‘cimiiables o moneds homogénea & partr del 1% de meeo de 3003, Sim embargn, o CMUECABA
disconizud Ia aplicaciin del méinde de recxpresion a monsla homogdnea o partie del 17 de actubre
e 20013,

De acuenio com [o descriple: precedememente. fos estados contsbles de In Pundacidn ol 31 de
digiembee de 205 y 004 has slde prepamdos reconociedo |ns efecios de ks varinciones on el poder
ardgaisitive de ta moneds en formn isegml hasts of 28 de febrero de 2000 (en base a i varimions
en el indice de precins iniemos al Pmﬂiﬂhp‘d Enstifintie Machiial & Estadlatica v
Ciensosh, en comeonlungia con las reguliscsones &l Pader Efecaive Mockonad v de la bspecciin
Gienersd de Jusiicia {“IH7), Bl efevio scunvaledo enire o 1% de enero de 2000 v el 30 do seplictishre
de MW fue uno disminocidn del 4%

El elects de no heber resspresuds |0 informaciin contahle en moneda del 30 de
sepliembae de 1003, ml como In requieren las normas conlohbles vigenles, Do o Figativo gt fos

Frones o e ke e oo shodliacida
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1.3 CRITERICK DE W ALUACHON

Lo principales eritenos de valuscitn utlizados parn b proparmcion de Jos estados contables al 31 de
diciembine de 205 y 2004, son s siguicnbes

a) Caja ¥ Bancos:
En moneda nacional: lm\iﬂmﬂdmﬁﬂmmmuﬁﬁﬂuﬂmm
htl"ﬂr!tu:mﬂu-:ﬂq-ﬂmn.

b} Inversiomes eorrientes en fondos comunes de inversin:
Han sido valuadas al valor de cotizacsin de las cuntas panes ol cierme de cach gjercicio.

€} Créditns y Demdas:

En moneda nacional: o su valor sominal mis, de cormesponider, Iumhduﬂmmhuhm
hastn e cieme de cada gjercacio, gue o difiere sipnaficativamente de su medicion contable obienida
medionte ¢ chleulo del valor descontado por la Lasa de b operaciin de los Mujos de fondos que
ot s schives y pasivis,

En mosods extranporn: s han valuado o bos tipos de cambin aplicables para su biuodacidn, vigenes
al cierre de cada jercicio, mis de coresponder, 08 resulindis finmcionss devengados hasty e
fechas, gue po difieren significativamente de su mediciin contsble obtenida mediante el ciloulo del
wabar desconindn por |2 txsa de |a opercico

d) Dieros sctivos:

Corresponde i lns 36 obrss pietinicss recibides durnte & ejercicio finalizndo el 31 de mayo de 1996,
e el narce del Progesnn par Myenes Pinkors, Su volascion se efiectud sobee o base de considerar
tales ohras soi represeatalives de un vilor simbblico de | por obe,

€1 Cientns del patrimonio wetn:
Se encuentran reexpresades de scuerdo con lo indscado en la nots 1.2, excepio b cueotn Copital, s
cuml s2 ha expuesto por su vabar de origen. Bl sjusie derivado de su reexpresiin s¢ expone oo la

= - -

L
Cikidber Bdma |1 Ry
EPOECARL T 1% P2




) Cuentas del estado de recursos ¥ gastos:

Donaciones recibidas: w2 devengan en funcidm de los apories recihides o comprometides. A parter del
I de enero de 2005, |88 donsciones recibidas con fines egpecificos que a la fecha de emiaidn de bos
estndos contnbles no tienen beneficiarie ssignodo, mo s¢ reconocen en ¢l estndo de recursos ¥ gustos
&ino husta que s malenalice dicha asignaciom, Hastn el gercicio finalizado & 31 de diciembre de
MM, |a Fundscién regisird dichas donaciones con cargo ol estsdo de recursos v gasios con
independencia de In asignacion de bencliciario. Los esiades contables gue s acompafian con
propésites comparatives no han sido modificados para que la informacion alearsada por ks aplicacion
del mueve crlero sea comparshle con la del gercico e haber camputsdn las
mencionadns modificaciones ks donaciones reelbidas por el gerciclo Analizado ¢f 31 de diciembe de
2015 s hubieran incrementads en aproximadamente 600,000 v los resultadns acumulados al inicio
del gjercicio finalizado en ex Focha hubicran disminnido en sproximadamente 600,000, Asimisma, ¢l
-superivil final del ejercicks finnlizado e 51 de diciembre de 2004 v los crddiios o esa fecha bubieran

disminuido en aproximadamenie GO, 0,
Donnciones efectundss: se devengan en funciin de los pagos o compromsos ssusidos:
Cinstos genersles de adminisiracsin; se mipatan o resubtados en funcién de su devengamieno,

LOOMPOSICHIN DE LOS RUBROS
La compasicidn de |os principales nabros de la Fundacion al 31 de diciembre de 2005 y2004 es s
siguiente: '

IME 26

a) Cajay Bancos:

Fando Fijo 4.1HKD
Bancos — Coentas corrientes en pesos

b Inwerslomes:

Correspande 8 un Tondo comin de myersidn de remin fjo. Al 31 de diciembie de 2003 lo Fundacion
posein 111,230 cotos panies por un valor individual aproximado de 1,57, Al 31 de diciembne de
20K, In Fundacidn posein 71404 v 349,547 cuotas paries par un valor individus] aprosimacde de 2,32
¥ 1,52 respectivamenbe.

= T
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ey Crédites;

Teloffmica de Argentina §.A.
Fundacidn Telefinica de Espafa

dy Deudas:

Proveedores — Advance 5.A. 22.990 2950
Ciastos comunes o pagar 117,115

Donaciones o pagor - Proyesto Educared 114014 }
Dm.n:unl.plﬁlr—?my:ﬂn Microsolidarin 30986 36,05
Diomaciones a pagar — Cultura 131.467 62790
Donaciones a pagar — Arte v Tecnologia 32834

Donaciones a pagar — Cooperacion 1H2.814 ;
Domaciones 4 pagar — Comumnicacion 11.070 1. 20}
Domaciones o pagor — Woluntarilo R4.497 [ Rt
Donaciones o pagir - Risolidaria 16,251 EREE
Donaciones o pagar — Telemedicina v Discapocidad 31,465 136.733
(Ciiras o ' ' 11033 119

~IRT.236 (1) 60464 (2)

(1) Incluye 18,921 en moneda extranjem equivalentes a dilares estadounidenses 6.241.
(2} Incluye 74,553 en moneda extranjera equivalentes a dilares estadounidenses 25,003,

) Domaciones recibbdas:

Al 1 de diciembre de 2005, el monto total de donnciones comprometidas ascendit o 4,300,428, de
bos cunles T87.236 se encontaban pendientes de cobme o dicha fechn, mespondientes o
compromises de donociones de Telefdmica de Argentinn 5.A. A In fecha de sprobaciom de los
pmuinthmmﬂﬂu.dﬂnmhﬂnmgdnmmmﬂﬂpwmm

Adicionalmente, al 11 de diclembre de 2005, el presupueste econdmico incluye donaciones por
508536 cormesponclientes a Telefonica de Angentina 5.4, las cunkes no sstaban aim comprosmeticas.
por da Fundacion a dicha fecha.
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Al 31 de diciembre de 2004, ¢l monto tolal de donaciones ascendsd o 4.128.539. A dicha fecha se

encontraban pendienies de cobm 923040 comespondientes a compromisos de donaciones de
Telefonica de Argenting 5 A, v de Fundacion Telefonica de Espafin. Dicho monto pendiente ha sido
indegrado por lns mencionadas sochedad cs duranie el presente gjercicie.

Las donaciones hon side otorgadas con ol ohjeto de contribair con @ desarmollo sctual v Biuro de |
Fundackban

ums MM

M Donaciones efectusdss:

Proyecto Cooperacion

Provecto Comumicacion

Proyecto Telemedicing, Discapacidod v Tercera Edad
Provects Culturn

Proyects Arte ¥ Tecnologin

2) Gustos Generales de Administracion:

WIS -
Oiroa gastos de adm




JANTICUACION DE LOS SALDOS DE INVERSIONES, CREDITOS Y PASIVOS AL 31 DE

inwaraianes Cnbditon {1) Deudss (1)

B2.078
i

El capital de la Pundacion asciende a 250,000, <l cual =¢ halla totalmente integrado ¢ inseripto en In
IGL

S.EXENCIONES IMPOSITIVAS

La Fundagion cumple con los requisitos pam encundrarse en |a exencién dispuesta por el articulo 20
inciso f) de In Ley del Impuesto a las Ganancias (texto ordenado en 197 y sus modificaciones) que
abarca otros impuesios nacionales como o impuesio al valor agregado v por el amieulo 135 his,
incigo 1) de la Ley 1192, modificatoria del Cadigo Fiseal de la Cludod de Buenes Adres (Lo, 2003)
que regula el impuesto a los ingresas brutos.

Con fecha 13 de mayo de 1992 la Administracion Federal de Ingresos Piblicos { AFTP) reconocid el
cardcter de exenio de |a Fundacidn respecto al impuesio o las ganancizs. Dicho reconocimiento se e
olorgd con caricter provisional a partie de su constitucldn y ngid, leego de varias promogas, hnsta el
31 de mayo de 1999, Con fecha 9 de diciembre de 1999, la Fundaciin Telefonica solicit se Lo
olorgue el reconocimientn definitivo de la mencionnda exencion,
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La AFIP dispuso un reempadronamiento de entidades exentas mediante ln Resolucidn General (AFIP)
W 7299 cumplimentado con fecha 14 de febrero de 20060 y a posteron] mediante la Besolucion
General (AFIP) W 181595 a I cual se die cumplimiento con fecha 27 de abril de 2005,

A la fecha de emissbn de los presentes estados contables, la Fundacion ha obtensde un centificado de
reconocimiente provisional de exencion, enconirindose en trimile o emision del certilicado
definitivi.

A portir del 17 de enero de 2004 entrd en vigencia en In Ciodsd Autémoma de Buenos Aires un nuevo
régimen de exenciones ded impuesto a los ingresos bnatos, por ¢l cual la Fundacidn quedd pravadan
la alicuota cero (0%). Lo Fundacién ho realizado las presentaciones commespondientes, habiendo
yuedado sujet a dicho régimen por < pertodo comprendido entre ¢ 29 de septicmbre del 2004 v ¢
3% de septicenbos del XKT.

G SLBSIDIOS Y DONACTONES ESTATALES

Drurante ¢l gjemcicio, la Pundacién no ha recibido subsidios ni donnciones ded Estado Macional o
Provincial, nl de organismos dependicnies de fos mismos.
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